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Ubersicht Gigaset N510 IP PRO Ldsung

N510IP PRO
(Einzelzellen System)

6 Mobilteile

4 Gesprache gleichzeitig
PoE / VLAN / QoS
Reichweite

e 50m im Gebdude

* 300m im AulRenbereich

Mit Repeater Einsatz:
* Maximal 6 Repeater
¢ Reichweite
e Biszu 100 m im Geb&ude
* 2 Gesprache gleichzeitig im
Bereich eines Repeaters

* Handover zwischen Sender -und
Repeaterfunkzelle

Fir kleine Unternehmen mit wenigen Mobilteilen bietet sich die Gigaset N510 IP PRO
Einzelzellen-L6ésung an.

Mit dieser kdnnen bis zu 6 Mobilteile betrieben werden, von denen 4 gleichzeitig im
Gesprdch sein kdnnen.

Die Basisstation wird Uber IP-Ethernet angeschaltet und kann per Power over Ethernet
mit Speisung versorgt werden. Selbstverstandlich unterstiitzt das Gigaset N510 IP PRO
VLAN und Quality of Service Mechanismen.

Durch den Einsatz von bis zu 6 Repeatern kann die Reichweite des Senders auf bis zu 100
Meter innerhalb des Gebaudes erhéht werden.

Bitte beachten Sie, dass innerhalb eines Repeater Bereiches 2 gleichzeitige Gesprache
gefiihrt werden konnen und mit der aktuellen Serie auch das Handover zwischen der
Sender- und Repeaterfunkzelle moglich ist.

Die Unterschiede zum N300IP System sind: PoE-fahig, 4 parallele VolP Gesprache
moglich und 4 vorab freigeschaltete G.729 Codecs.
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Repeater und das Gigaset N510 IP PRO

Questlon

Wie viele Repeater kénnen an einer
N510 Basisstation angemeldet
werden?

Wie viele Repeater an einer Retail-
Basisstation angemeldet werden?

Wie viele Anrufe kbnnen in dem
Bereich eines Repeaters aufgebaut

Ist ein Handuver zwischen
Repeatern moglich?

‘Wenn ein Repeater mit 2 Anrufen
belegt ist, verlieren andere
Mobilteile in Reichweite des
Repeaters die DECT-Verbhindung?
Kann ich alte und neue Repeater auf
einem N510 gleichzeitig verwenden?

on
6

Repeater-Mode Repeater-Mode

off
6x Repeater2.0

2x Repeater2.0

Comment

Siehe Anleitung des Repeater 2.0

Siehe Anleitung des Repeater

Ja, wenn der Zellbereich ausreichend Uberlappt.

Sie werden synchron bleiben, aber sie werden versuchen per load-
balancing andere Zellen (andere Repeater oder die Basisstation) zu
verwenden. Wenn das Signal van dieser alternativen Zelle zu schwach
ist, konnten sie asynchron werden.

Wenn die Verschliisselung aktiviert ist (Standard-Einstellung) konnen
nur Repeater 2.0 registriert werden. Wenn Repeater 2.0 registriert
sind, kbnnen Sie die Verschliisselung nicht deaktivieren. Um
Verschliisselung zu deaktivieren, miissen Sie zunachst alle Repeater
2.0 abmelden. Dann kénnen Sie die Verschllsselung deaktivieren.
Wenn die Verschliisselung deaktiviert ist, konnen Sie neue und alte
Repeater mit dieser Basis "trainieren".

siehe Bedi leitung des Repeater 2.0

"Training" ist eine bessere Formulierung als Registrierung wenn
Verschliisselung deaktiviert ist, weil dann die Repeater nicht wirklich
an der Basis registriert werden, sondern sie lernen lediglich die Basis
kennen; die Basis erhalt keine Informationen (iber den Repeater.



Das Gigaset N720 DECT IP Multizellen-System

DECT Manager

Gigaset PBX N720 DM PRO .
T440 PRO/T640 PRO
Autoprovisionierung y

===

oder andere:... DECT Basis " 8 Gespriache |
= Lokale PBX N720 1P PRO gleichzeitig 1-30
* Cloud PBX Basisstationen

= SIP Provider

Gesamt

E g * 30 Telefonate
X . . . bis zu100
Konfiguration via Gigaset 4 Mobilteile
Web Browser Mobilteile

Sollen gréRere Bereich abgedeckt werden bzw. werden viele Mobilteile benétigt, bietet
Gigaset mit dem N720 DECT IP Multizellen-System eine ideale Lésung. Je Installation
wird ein DECT Manager N720 DM PRO bendtigt

Mit dem System kdnnen bis zu 100 Mobilteile betrieben werden, von denen 30
Mobilteile gleichzeitig im Gesprach sein kdnnen. Mit bis zu 30 Sendern kénnen auch
grolRe Unternehmensumgebungen funktechnisch versorgt werden, wobei 8 parallele
Gesprache innerhalb eines Sender-Bereiches moglich sind. Selbstverstandlich werden
Handover und Roaming unterstitzt, was bedeutet, dass sich die Anwender wahrend
eines Gespraches zwischen den Senderbereichen bewegen kénnen, ohne das die
Gesprachsverbindungen unterbrochen werden.

Der DECT Manager ist tiber das IP-Netz mit den Sendern verbunden, wird lber ein Web
Interface konfiguriert und tGiber das SIP Protokoll an die TK-Anlage angeschaltet. Bei der
Anschaltung an die Gigaset Systeme T440 PRO bzw. T640 PRO werden die angemeldeten
Mobilteile bzw. deren Accounts (iber die Autoprovisionierung mit Konfigurationsdaten
versorgt. Das Standard SIP Protokoll ermdglicht die Anschaltung der DECT Lésung an
viele TK-Systeme, Cloud PBX Systeme oder die direkte Anschaltung an SIP Provider.

CIEED 8



Kompatible Mobilteile

S$510H PRO S650H PRO SL610H PRO R630H PRO
Version N720 N510

S510H PRO 78.053.05 Ja Ja Ja

S650H PRO 114.024.01 Ja Ja Ja

SL610H PRO 81.053.05 Ja la Ja

R630H PRO 107.033.01 Ja Ja Ja

nas
Softwarestand am Mobilteil auslesen : Men( 6ffnen @ *HO6#H eingeben. '*18

Als kompatible Mobilteile stehen die Modelle S510H PRO, SL610H PRO und R630H PRO
bereit. Aus der hier angezeigten Tabelle entnehmen Sie den Softwarestand, ab dem die
Gerate kompatibel sind.

Den Softwarestand kénnen Sie am Mobilteil auslesen, indem Sie das Menii 6ffnen und
die Tastenkombination *#06# eingeben. Im Display wird Ihnen unter Punkt 3 der
Softwarestand angezeigt.

Beispiel SL610H PRO: Service

00A3D1DC7F
1837
8105311000

SL610H PRO
81.999.99
2352-R101-4

Gigaset



Cpqorni-

“Was ist DECT”

* Digital Enhanced Cordless Telecommunications

+ ein Standard fiir Schnurlostelefone sowie fiir kabellose Datenlibertragung
* verbindungsorientiert

e st fur Telefonie innerhalb von Gebduden ausgelegt

* Reichweite bzw. ein Zellradius von 30 bis 50 Metern

* im Freien sind Ubertragungsstrecken von 300 Metern méglich.

* maximal erlaubte Ausgangsleistung betragt 250 mW.

Was ist DECT?

* DECT steht fiur Digital Enhanced Cordless Telecommunications und ist ein Standard fur
Schnurlostelefone sowie fiir kabellose Datenlibertragung im Allgemeinen.

* DECT arbeitet grundsatzlich verbindungsorientiert und ist primar fiir sogenannte
picozellulare Telefonie innerhalb von Gebduden ausgelegt, in denen eine Reichweite
bzw. ein Zellradius von 30 bis 50 Metern erreicht werden kann; im Freien sind
Ubertragungsstrecken von 300 Metern méglich.

* Die maximal erlaubte Ausgangsleistung betragt 250 mW.

* DECT benutzt Frequenzbereiche unterhalb 2,45 GHz jedoch Andere als WLAN,
Bluetooth usw. und stort daher diese Netzwerke nicht, oder werden durch sie gestort.

Die Funkausbreitung einer DECT Basisstation ist im Idealfall ringformig, d. h., dass sich
die registrierten Mobilteile in alle Richtungen gleich weit von der Basisstation entfernen
kdnnen, ohne dass das Funksignal abbricht. Die Ausbreitung wird allerdings durch
verschiedene Umgebungsbedingungen beeinflusst. So konnen z. B. Hindernisse wie
Wande oder Metalltiren die Funksignale ddmmen oder deren gleichmaRige Ausbreitung
storen.

Gigaset pro 10
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Storfaktoren fur DECT

Reichweitenverlust durch Baumateri

Glas, Holz, unbehandelt

Holz, behandelt

Gipskarton

Ziegelwand, 10 bis 12 em
Ziegelwand, 24 cm
Gasbetonwand
Drahtglaswand
Stahlbetondecke

metallbeschichtetes Glas

n im Vergleich zum freien Funkfeld:

ca.

ca.

ca.

ca.

ca.

ca.

ca.

ca.

Reichweitenverlust

ca.

10%
25%
27-41%
44%
60%
78%
84.%
75-87%
75-87 %

Storungen der Funkwellen durch Hindernisse sind vielfdltig. Gebdaudekonstruktionen und

Installationen wie Stahlbetondecken und —wande, Treppenhauser, lange Korridore mit
Feuerschutztiiren, Steigleitungen und Kabelkandle, Metallverkleidete Raume und
Gegenstande wie KiihlIrdume oder Serverrdume, bewegliche metallische Gegenstdande
wie z.B. Aufziige ,Krdane oder Rolltreppen sowie Raumeinrichtungen wie Metallregale
oder Aktenschranke beeinflussen die Ausbreitung der Funkwellen. Die hier gezeigte
Tabelle zeigt fir verschiedene Baumaterialien den Reichweitenverlust im Vergleich zum
freien Funkfeld. Um einen stérungsfreien Betrieb der Multizellen-16sung zu garantieren

ist eine Planung und Vermessung notwendig !
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N720 SPK PRO Messkit

RSSI value: -30dBm
Frequency: 1

Slot pair: 04

RPN: 50 hex

Fr. quality: 100 %

Um die Ausmessung der Kundenumgebung durchzufiihren gibt es das Messkit N720 SPK
Pro.

Es besteht aus einem Koffer mit 2 kalibrierten Mobilteilen, einer Basisstation mit
Akkupack fir flexiblen Einsatz sowie diverses Zubehor wie Akkus, Ladegerate und
Headsets.

Mit dem Messkit kdnnen Sie durch Messung der Feldstarken und der Frame-Qualitat die
besten Positionen fiir die DECT Sender finden. Dabei miissen Mindestwerte eingehalten
werden, um die Synchronisation zwischen den Sendern und das unterbrechungsfreie
Handover sicher zu stellen.

Achten Sie bitte darauf, dass sie vor einer Messung alle Akkus voll aufladen.

Gigaset pro 12



Kriterien fir ein optimales DECT-Funknetz - Zellenabstand

Synchronisations-Uberlappung —65 dBm Handover-Uberlappung

Ein Kriterium fir ein gutes DECT Funknetz ist der Zellenabstand. Also der Abstand
zwischen den Basisstationen. Um die Synchronisation der Basisstationen zu ermdoglichen,
missen sich diese innerhalb des Bereiches von — 65 dBm zum nachsten Basisstation
befinden. Das bewegungsfreie Telefonieren der Teilnehmer Uber alle Sendebereiche
hinweg erfordert eine Uberlappung der -65 dBm Bereiche. Die Uberlappungszonen
sollten etwa 5-10 Meter betragen, damit beim schnellen Gehen ausreichend Zeit bleibt
um auf die andere Basisstation umzuschalten. Das Mobilteil muss beide Basisstationen
mit einer Empfangsleistung von mindestens -65dBm erreichen damit das Handover
storungsfrei moglich ist.
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Synchronisationsplanung

5 Level

X Falsch:
%Richtig:

3 Level

Die Synchronisation zwischen den Basisstationen erfolgt tiber die sogenannte
Luftschnittstelle (Air Interface), d. h. Gber das DECT-Funknetz.

Die Synchronisation erfolgt im Master-Slave-Verfahren. Dies bedeutet, dass eine
Basisstation (Master) den Synchronisationstakt fiir eine oder mehrere andere
Basisstationen (Slaves) vorgibt.

Bei der Synchronisationsplanung ist darauf zu achten so wenig Synchronisationslevel wie
moglich zu verwenden.

Es sind maximal 10 Synchronisationslevel moglich.

Gigaset pro 19



Kriterien fir ein optimales DECT-Funknetz — Kapazitat

Uberlappungsbereich

Funkzelle

Basisstation

Bei einer Funkausmessung kommt es nicht nur auf die Versorgung der Flache, sondern

auch auf die Anzahl der in einem Sendebereich gleichzeitig verwendeten Mobilteile an.

Das Bild zeigt eine mit 6 Sendern gut abgedeckte Flache. Innerhalb einer Funkzelle
kénnen bis zu 8 Mobilteile — bei Verwendung von HDSP (G.722) 4 Mobilteile —
gleichzeitig telefonieren. Sind alle Kanale innerhalb der Funkzelle belegt, kann kein
weiteres Gesprach aufgebaut werden. Befindet sich ein Mobilteil innerhalb eines

Uberlappungsbereiches kann dieses ggf. von einer anderen Basisstation bedient werden.

Die Software aller Gigaset pro DECT Mobilteile vom Typ SL610H PRO, S510H PRO, S650H

PRO und R630H wurden fiir dieses Szenario optimiert, damit das Ausweichen auf eine
andere Basisstation moglichst schnell erfolgt.

Gigaset
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Kriterien fir ein optimales DECT-Funknetz — Kapazitat

Hotspot Bereich

Um eine ausreichende Kapazitat in einem Hotspot Bereich wie zum Beispiel einem
GroRraumbiiro zu schaffen kbnnen Basisstationen nebeneinander installiert werden.
Dabei bleibt die ZellengroRe weitestgehend unverandert, jedoch die Anzahl der
moglichen Verbindungen erhéht sich. Durch die Installation der Basisstationen dicht
nebeneinander sind die zusatzlichen Installationskosten recht gering. Der Abstand
zwischen zwei Basisstationen muss mindestens einen Meter betragen.

16
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Kriterien fir ein optimales DECT-Funknetz — Kapazitat

GroRe Uberlappungsbereiche

Um die Kapazitat groRflachig zu erhohen, verringert man den Abstand zwischen den
Sendern und vergréRert so die Uberlappungsbereiche. Dadurch werden ggf. mehr
Sender benotigt um die gleiche Flache abzudecken.

17



Gigaset

Kriterien fur ein optimales DECT-Funknetz — Qualitat

Empfangsleistung Bewertung der Qualitét .

-50 dBm sehr gut
| - 60 dBm gut

- 65 dBm befriedigend
-70 dBm ausreichend
-73dBm schwach, nicht geeignet
-76 dBm schlecht, nicht geelgnet
l
-60dBm 100 %
| -60dBm 99 % befrledlgend H
- 60 dBm 98 % ausreichend
- 60 dBm 97 % schwach, nicht geeignet .

Neben der Empfangsleistung tragt auch die Frame-Qualitat zu der Bewertung der
Verbindungsqualitat bei. Die Frame-Qualitat sagt aus wie viel Prozent der Pakete
innerhalb eines Messintervalls fehlerfrei Gbertragen wurden.

Durch Storeinfliisse, wie zum Beispiel elektrische Anlagen, kann es dazu kommen, dass
nicht alle Pakete libertragen werden.

Sehen wir uns zum Beispiel eine Messung mit einer Empfangsleistung von -60 dBm an.
Diese Empfangsleistung bekommt die Bewertung ,,gut”. Betrdgt die Frame-Qualitat
jedoch nur 99 % so wird die Bewertung auf , befriedigend” gesetzt. Als Faustformel gilt:
Je 1% weniger Frame-Qualitat wird die Bewertungsstufe um eine reduziert. Eine
Framequalitat von kleiner als 98% ist nicht akzeptabel. Eine geringe Frame-Rate macht
sich gegebenenfalls auch in der Sprachverbindung bemerkbar. Hierzu ist eine
Uberpriifung mittels eines Test-Tones hilfreich.



Cluster-Installation

DECT Manager

y “ Cluster1 \ ) Cluster 2 N
| | | | ‘ | |
I ‘ | .
| LAN
N //

Sollte es durch bauliche Bedingungen nicht moglich sein, alle Sender innerhalb den
jeweiligen Synchronisationsabstdanden (-65 dBm) zu montieren, kdnnen unabhangige
Gruppen von Basisstationen gebildet werden, sogenannte Cluster. Der DECT Manager ist
Uber das IP-Netz mit den Basisstationen verbunden und kann diese verwalten. Er
bendtigt keine DECT Synchronitat tGiber Funk. Durch die Roaming Funktionalitat kann mit
allen Mobilteilen innerhalb der Clustern telefoniert werden. Das Handover, also
wechseln zwischen den Clustern wahrend eines Gespraches, ist nicht moglich.

Maximal kénnen 10 Cluster angelegt werden.

Gigaset 19



Montagehinweise fur die Basisstationen

mind. 0,50 m
Betriebstemperatur _ mind. 1 m
+5°bis +40°C mind. .
0,50 m
mind. 1,80 m

Die Montage der Basisstationen sollte mindestens 1,8 Meter (iber dem Boden erfolgen.
Zur Decke sollte ein Mindestabstand von 50 Zentimeter eingehalten werden. Der
Abstand zu Versorgungsleitungen, Kabelkanalen oder Metallschranken sollte ebenfalls
mindestens 50 Zentimeter betragen. Fir die Versorgung eines Hotspots kdnnen auch
mehrere Basisstationen nebeneinander montiert werden. Der Mindestabstand zwischen
den Stationen betragt hier einen Meter. Die zugelassene Betriebstemperatur der
Basisstationen liegt zwischen +5° und +40° Celsius.

Gigaset pro 20



Anforderungen an das IP-Netzwerk

» 100 Mbit/s oder 1 Gbit/s Ethernet Port

« N720DM PRO PoE 802.3af Class 1 (0,44-3,84 Watt)

* N720IPPRO  PoE 802.3af Class 2 (3,84-6,49 Watt)

* DECT Manager und alle Basisstationen im gleichen Layer 2 Segment
* VLAN Trennung von anderen Netzwerkgerdten empfohlen

* Unterstutzt VLAN Tagging

» Aktivierung von Quality of Service Mechanismen empfohlen

Zur Anschaltung der DECT Komponenten werden jeweils ein 100 Mbit/s oder 1 Gbit/s
Switchport mit entsprechender Verkabelung zum Gerat benétigt. An dem Switchport
mussen Multicast/Broadcast-Nachrichten und Sub-Switching zugelassen sein.
Werden der DECT Manager N720 DM PRO und die Basisstationen N720 IP PRO Uber
Power over Ethernet mit Spannung versorgt, ist auf ausreichende Leistung zu achten.
Der N720 DM PRO bendtigt die PoE Klasse 1 also 0,44 bis 3,84 Watt. Die Basisstationen
N720 IP Pro bendtigen die PoE Klasse 2 also 3,84 bis 6,49 Watt.

Der DECT Manager und die Basisstationen miissen sich im gleichen Layer 2
Netzwerksegment befinden. Es wird empfohlen die Komponenten der DECT L6sung
mittels VLAN von anderen Netzwerkgeraten zu trennen. Dazu unterstitzen die
Komponenten auch das aktive VLAN tagging. Weiterhin wird angeraten die Quality of
Service Mechanismen auf Layer 2 und Layer 3 im Netzwerk zu aktivieren.

Gigaset 21
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Wie geht man bei einer Ausmessung fur eine DECT
Multizell-Installation vor ?

Anforderungen an das Telefonnetz ermitteln

Installationsplan erstellen

Messung durchfiihren und protokollieren

Gigaset pro DECT Multizellsystem installieren

Wie geht man bei einer Ausmessung fiir eine DECT Multizell-Installation vor ?

Ermitteln Sie die Anforderung an das DECT-System und sammeln sie Informationen
Uber die Umgebung und das Telefonie-Verhalten der Benutzer.

Erstellen Sie einen Gebadudeplan, in den Sie die geplanten DECT — Basisstationen
eintragen. Dabei beriicksichtigen Sie sowohl die ermittelten Rahmenbedingungen als
auch die technischen Erfordernisse.

Anhand des Installationsplans fiihren Sie die Messungen durch, passen den
Installationsplan an lhre Messergebnisse an und protokolieren das Ergebnis.

Flihren Sie die Installation anhand der Messergebnisse durch.

Gigaset pro 22



Gigaset

Beispiel einer DECT Multizellen Installation

In unserem Beispiel soll ein Blirogebaude mit DECT Telefonie ausgestattet werden.

23
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Anforderungen an das Telefonnetz ermitteln

Ermitteln Sie zunachst das Telefonie- und Teilnehmerverhalten.

Wie viele Mitarbeiter sollen telefonieren und wie viele Teilnehmer sollen gleichzeitig
telefonieren kénnen? Daraus ergibt sich die Anzahl Mobilteile und DECT Basisstationen.
Wo soll Uberall telefoniert werden kénnen? In welchen Stockwerken, im Treppenhaus, in
welchen Bereichen im Geldnde? Daraus ergibt sich die abzudeckende Flache.

Wie viel wird telefoniert, wie lange ist die durchschnittliche Gesprachsdauer? Wo wird
besonders viel telefoniert? Wo sind Hotspots wie z.B. GroRraumbliro,
Besprechungsraum, Kantine? Daraus ergibt sich die erforderliche Kapazitat.

Gigaset pro 24
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Umgebungsbedingungen ermitteln
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Senderpositionen und Messpunkte festlegen

Definieren Sie am besten in einem Gebaudeplan unter Berlicksichtigung der bendtigten
Kapazitat und der ermittelten Einfllsse die Positionen der Basisstationen. Hierbei
kdnnen Sie so weit wie moglich optische Belange als auch Mdoglichkeiten der
technischen Anschaltbarkeit mit beachten. Geben Sie den Positionen fir die
Sendestationen eindeutige Bezeichnungen. Wir verwenden in diesem Beispiel die
Buchstaben A bis F.

Des Weiteren definieren Sie Messpunkte in Bereichen, die versorgt werden sollen jedoch
vermutlich die geringste Feldstarke aufweisen, beziehungsweise wo es durch duRere
Einflisse zu Empfangsproblemen kommen kann. Geben Sie auch diesen Messpunkten
eindeutige Bezeichnungen.

Gigaset pro 26
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Tabellen fir Messergebnisse erstellen

X X
X

m m O 0O W >
X X X Nal

x X X X

xX X X X X

X X X X X X

Bereiten Sie Tabellen fir die Messergebnisse vor.

Sie bendétigen eine Tabelle fiir die Synchronisationsmessung zwischen den
Basisstationen.

Tragen Sie in dieser Tabelle als Zeilen und Spalteniberschriften die Positionsnamen der
Basisstationen ein.

27



Tabellen fir Messergebnisse erstellen

Al 8 | c | D | E | F|
KG1

KG2
KG3
EG1
EG2
EG3
EG4
EG5
EG6
EG7
EG8
0G1

Gigaset

Die zweite Tabelle dient zur Aufnahme der Messergebnisse zwischen den Basisstationen

und der festgelegten Messpunkte.
Tragen Sie in dieser Tabelle in die erste Spalte die Bezeichnungen der Messpunkte und
als Spalteniberschrift flr die weiteren Spalten die Positionsbezeichnungen der

Basisstationen ein.

28



Messung der Synchronisationsfeldstarke

* Signalstarke zwischen den Basisstationen (Synchronisationsmessung)
*  Frame-Qualitdt zwischen den Basisstationen
* Ohne Verbindungsaufbau

m

RSSI value: -30dBm
Frequency: 1
Slot pair: 04

RPN: 50 hex
Fr. quality: 100 %

Es werden nun zwei Arten von Messungen vorgenommen.

Zunachst die Synchronisationsmessung, also die Messung der Feldstarke und Frame-
Qualitat zwischen den Basisstationen.

Sobald Sie das Prifmobilteil anschalten, befindet sich dieses im Priifmodus und zeigt
verschiedene Messwerte am Display an.

Diese Messung wird ohne einen Verbindungsaufbau durchgefiihrt. Beachten Sie, dass fir
die Synchronisation die Feldstarke hoher als -65dBm und die Framequalitat 100%
betragt.

Gigaset 29



Messung der Funkabdeckung

* Signalstarke zwischen den Basisstationen und definierter Messpunkte

*  Mit Verbindungsaufbau

Nummernfolge (2] (%] (*2) (0w [2.-]) (2...)] am Tastenfeld eingeben

und die Abheben-Taste driicken.

-30dBm{1-04-50H{100

In der zweiten Messung wird die Funkabdeckung und die Sprachqualitat der Zellen
gemessen. Die Messung sollte mit einer bestehenden Sprachverbindung erfolgen.
Diese kdnnen Sie wahlweise zum zweiten Mobilteil oder zum Testtongenerator der

Basisstation aufbauen.

-30dBm
1

04

50H
100

RSSI value
Frequency
Slot pair
RPN

Fr. quality

Dazu wahlen Sie entweder das zweite Mobilteil an oder geben fiir den Testtongenerator
**%922 auf dem Tastenfeld ein und betéatigen die Abheben-Taste.

Kontrollieren Sie mittels angeschaltetem Headset wahrend der Messung die

Ubertragungsqualitit.

Wahrend der aufgebauten Gesprachsverbindung werden die Messwerte in der oberen

Zeile auf dem Display dargestellt.

Wichtig flr diese Messung sind der erste Wert (die Feldstarke) und der letzte Wert (die

Frame Qualitdt in Prozent).

Gigaset
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Messung durchfihren

Beginnen Sie dann mit der Messung. Positionieren Sie die Basisstation an dem ersten
Messpunkt. Verwenden Sie gegebenenfalls ein Stativ, um die Position des Senders so
genau wie moglich an der spateren Montagestelle aufzustellen.

Messen Sie dann die Feldstarke zu den Positionen der umliegenden Basisstationen mit
der Synchronisationsmessung und tragen Sie die Messergebnisse in die dazu erstellte
Tabelle ein. Ist die Feldstdarke zu den benachbarten Basisstationen zu gering um eine
problemlose Synchronisation sicher zu stellen, miissen Sie gegebenenfalls die Positionen
dieser unter Berlicksichtigung der gemessenen Feldstarke neu festlegen.

AnschlieBend fiihren Sie die Messung zur Feldabdeckung durch. Bauen Sie eine
Verbindung zum Testtongenerator auf und bewegen Sie sich unter Beobachtung der
Feldstarke und Frame Qualitat sowie der akustischen Kontrolle der Verbindungsqualitat
von Messpunkt zu Messpunkt. Drehen Sie sich bei der Messung ab und zu um die eigene
Achse und beobachten Sie dabei die Verbindungsqualitat.

Notieren Sie die Messwerte an den Messpunkten in der dazu erstellten Tabelle.

Wenn sie mochten, kdnnen sie die Messergebnisse auch grafisch in einen Gebaudeplan
einzeichnen. Zum Beispiel die -65 dBm Feldstarkengrenze.

Fahren Sie in gleicher Weise mit den Positionen der anderen Sender fort.
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Synchronisationsplan festlegen

| A | 8 | c | D | £ | F |
X X X X X

A X

B -60dBm /100% X X X X X
C -68dBm/100%  -69dBm/98% X X X X
D -63bBm/100%  -60dBm/100%  -45dBm/100% X X X
E -58dBm/100% -62dBm/100% | -43dBm/100% X X
F -73dBm/98% | -63dBm/100% I X

Synchronisationslevel

Sind alle Messergebnisse der Feldstarke zwischen den Basisstationen erfasst kann der
Synchronisationsplan festgelegt werden.

In unserem Beispiel bendtigen wir 3 Level. Die Basisstationen A, B, C und E kénnen sich
an der Master Station D synchronisieren. Zur Basisstation F besteht nur eine
ausreichende Verbindung zur Basisstation E.
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Tabellen fir Messergebnisse erstellen

KG2
KG3
EG1
EG2
EG3
EG4
EG5
EG6
EG7
EG8
0G1

-68dBm/99%
-69dBm/99%
-63dBm/100%
-65dBm/100%

-62dBm/99%
-62dBm/100%

-69dBm/100%
-60dBm/100%
-60dBm/100%
-60dBm/100%
-59dBm/99%

-22dBm/100%
-30dBm/100%
-35dBm/100%
-64dBm/100%

-60dBm/100%
-30dBm/100%
-62dBm/99%

-64dBm/100%

-42dBm/100%
-40dBm/100%
-25dBm/100%
-30dBm/100%
-63dBm/100%
-63dBm/100%
-30dBm/100%
-40dBm/100%

-65dBm/97%
-63dBm/99%
-62dBm/99%

-58dBm/100%
-30dBm/100%
-32dBm/100%
-32dBm/100%

-48dBm/98%

-53dBm/99%
-50dBm/100%
-50dBm/100%

-73dBm/98%
-62dBm/100%
-65dBm/100%
-63dBm/100%

-63dBm/99%

Das Ergebnis der Ausmessung der Funkzellen kdnnte in etwa wie in dieser Tabelle
aussehen. Diese dokumentiert zusammen mit dem Gebaudeplan in dem die Messpunkte
eingezeichnet wurden die Messung.
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Ubung 1 — DECT Messung durchfiihren

* Stellen Sie den Mess-Sender an eine geeigneten Stelle auf.

* Nutzen Sie ggf. ein Stativ um den Mess-Sender zu positionieren.

* Testen Sie den unterschied verschieden positionierter Sender.
(auf dem Boden, in ca. 1,8 Meter Hohe)

* Kontrollieren Sie mit dem Mess-Mobilteil die Feldstarke und
Framequalitat

* Wo befindet sich der Grenzbereich -65dBm?

* Wie verhalt sich die Framequalitat?

* Wie verhalt sich die Sprachqualitat? (Testtongenerator)

* Wo kann mit ausreichender Qualitat telefoniert werden?
(Treppenhaus, Flure, Keller, Aufzug, AulRenbereiche)

Ergebnisse

Wo befindet sich der Grenzbereich -65dBm?

Wie verhalt sich die Framequalitat?

Wie verhalt sich die Sprachqualitdt? (Testtongenerator)

Wo kann mit ausreichender Qualitat telefoniert werden?
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Ubersicht N510 IP PRO

Inbetriebnahme

* Netzwerk Anschaltung

* Mobilteile anmelden

* Verbindungen konfigurieren
* Weitere VoIP Einstellungen
* Messaging und Info Dienste ]
* Telefonbiicher

Netzwerk

[ 1 [
= 1 E 13
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Inbetriebnahme N510 IP PRO

Netzwerk Anschaltung

Inbetriebnahme Netzwerk-Anschaltung

Nach Anschaltung an das IP Netzwerk an einem PoE Port bootet das N510 IP PRO und
bezieht im Standard eine IP-Adresse sowie Einstellungen der Subnetzmaske, Gateway
und DNS-Server vom DHCP Service.

Sobald das N510 IP PRO die Netzkonfiguration erhalten hat leuchtet die Paging-Taste auf
dem Gerat dauerhaft. Falls kein PoE-Port verfligbar ist, kann die Speisung des N510 IP
PRO auch Uber ein Stecker-Netzteil erfolgen.

Um per Web-Administration auf das N510 IP PRO zuzugreifen bendtigen Sie die IP-
Adresse. Diese konnen Sie entweder am DHCP Server abfragen oder Sie driicken kurz auf
die Paging-Taste des N510 IP PRO. Es wird ein Paging-Ruf an alle angemeldeten DECT-
Telefone gesendet und im Display wird die IP-Adresse des N510 IP PRO angezeigt.

Die Netzwerkparameter kdnnen tber ein angemeldetes Mobilteil auch manuell
eingestellt werden.

Gehen Sie dazu wie folgt vor:

Wahlen Sie Menii - Einstellungen — System — Lokales Netzwerk

Sie kdnnen IP-Adresstyp, IP-Adresse, Subnetzmaske, Standard-Gateway und DNS-
Server einstellen.
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Inbetriebnahme N510 IP PRO

Mobilteile Anmelden

1.) Menii — Einstellungen — Anmeldung — Mobilteil anmelden
2.) Paging-Taste mind.

3 Sek. driicken
3.) System- PIN eingeben

Inbetriebnahme — Mobilteile anmelden

Um Mobilteile anzumelden missen Sie zundchst die Anmeldung am Mobilteil starten.
Die dazu notwendige Prozedur kann je nach Modell abweichen. Sehen Sie ggf. in der
Bedienungsanleitung des Mobilteil nach.

Die Prozedur am S510H PRO ist:
Menii — Einstellungen — Anmeldung — Mobilteil anmelden
Danach sucht das Gerat eine anmeldebereite Basisstation.

Driicken Sie innerhalb 60 Sekunden fiir eine Dauer von 3 Sekunden auf die Paging-Taste
des N510 IP PRO, um die Basisstation in den Anmeldemodus zu schalten.

Wurde eine anmeldebereite Basisstation gefunden, miissen Sie am Mobilteil die System-
PIN eingeben. Diese lautet im Standard ,,0000“.

Ist das SL610 PRO noch an keiner Basisstation angemeldet, fordert das Gerat den
Benutzer zur Anmeldung auf.

Driicken Sie auf Anmelden und anschliefend fiir mind. 3 Sekunden die Paging-Taste auf
der Basisstation.

Wurde eine anmeldebereite Basisstation gefunden, miissen Sie am Mobilteil die System-
PIN eingeben und mit OK bestatigen.

Wird das SL610 PRO an einer weiteren Basisstation angemeldet, so verwenden Sie die
gleiche Prozedur wie beim S510H PRO.
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N510 IP PRO — Konfiguration

H H @ N5101P PRO - Mozilla Firefox (=)
Konflguratlon Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesereichen Extras Hilfe
per Web Interface - Ll =
& @ 1021681113 . & | B~ Google P &+ K ¥

Willkemmen

te geben Sie die System-PIN ein:

oK

Web Browser

[ ]
= 1

Inbetriebnahme — Konfiguration per Web Interface

Die weiteren Konfigurationen kénnen zwar auch tber ein angemeldetes Mobilteil mit
Hilfe von Konfigurationsassistenten durchgefiihrt werden, wir empfehlen jedoch die
komfortablere Konfiguration lGiber das Web-Interface.

Dazu bendétigen Sie einen PC mit Webbrowser und Netzwerkzugriff auf die N510 IP PRO.
So lange die Fernwartung noch nicht freigegeben ist, muss sich der Administrations-PC
im gleichen Netzwerksegment wie die N510 IP PRO befinden.

Geben Sie in die Browser-Adresszeile die IP Adresse der N510 IP PRO ein.

Um eine andere Sprache als Englisch zu verwenden, muss das System auf das Internet
zugreifen kdnnen. Die Sprache wird dazu temporar aus dem Internet geladen. Dieses
kann einige Zeit bendtigen.

Melden Sie sich durch Eingabe der System-PIN und Klick auf die Schaltflache OK an. Die
Default System-PIN lautet ,,0000”.

So lange die System-PIN noch nicht geandert wurde, bekommen Sie einen
Sicherheitshinweis, der Sie auffordert die System-PIN zu andern.

Wahlen Sie dazu auf dem Reiter Einstellungen den Menlpunkt Gerdte-Management -
Sonstiges aus und geben Sie in Feld Neue PIN die neue 4-Stellige System-PIN ein und
bestatigen Sie die Eingabe mit der Schaltflache Sichern.

Der Erstinbetriebnahme Assistent ruft den Konfigurationsassistenten der ersten VolP

Verbindung unter Telefonie — Verbindungen auf. (Siehe Inbetriebnahme — Telefonie —
Verbindungen)
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N510 IP PRO — IP-Konfiguration

Startseite Einstellungen Status

Netzwerk Adresszuweisung

IP-Adresstyp: Automatisch beziehen
Sicherheit

Telefonie
Messaging
Info-Dienste
Telefonbucher
Gerate-Management

Weitere Einstellungen anzeigen

Sichern Abbrechen

Inbetriebnahme — Netzwerk

Unter Einstellungen — Netzwerk — IP-Konfiguration konnen Sie die IP Konfiguration der
N510 IP PRO manuell eintragen.

Durch betatigen der Schaltflache Weitere Einstellungen anzeigen 6ffnen sich weitere IP-
Konfigurationen.
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N510 IP PRO — IP-Konfiguration

Fernverwaltung

Zugriff aus anderen Netzen ®Ja O Nein
zulassen:

Aktivierung dieses Parameters erhoht das Risiko eines
unbefugten Zugriffes auf Ihre Gerateeinstellungen

Geratename im Netzwerk N510-IP-PRO
HTTP-Proxy
Proxy-Server freigeben: @®Ja © Nein
Proxy-Server-Adresse:
Proxy-Server-Port:
VLAN-Tagging
Die Tagging-Daten fur das virtuelle LAN (VLAN) erhalten Sie von

Ihrem Provider. Falsche Eingaben erfordern einen Hardware-
Reset.

VLAN-Tagging verwenden: @®Jz O Nein

VLAN-Kennung:

VLAN-Prioritat

Sichern Abbrechen

Fernverwaltung
Unter Fernverwaltung bestimmen Sie ob der Zugriff auf die Administration aus anderen
Netzen zugelassen wird.

Gerdtename
Sollten mehrere N510 IP PRO im Netzwerk aktiv sein, wird angeraten, jedem Gerat einen
individuellen Namen zu vergeben.

HTTP-Proxy
Ist das Internet nur Giber einen Proxy erreichbar, so sind die Proxy-Server Eintrage unter
HTTP-Proxy einzugeben.

VLAN-Tagging

Hier kann die VLAN-Kennung fiir getaggte Ethernet Pakete eingestellt werden. Bitte
beachten Sie, dass dazu eine entsprechende Konfiguration auf den Netzwerk-
Komponenten im Kundennetz notwendig ist.

Passen diese nicht zu den hier getatigten Einstellungen ist ggf. ein Zugriff auf die N510 IP
PRO erst nach einem Hardware Reset wieder moglich.

QoS Layer 2 Prioritat

Bei aktiviertem VLAN-Tagging ist es moglich die Prioritatsklasse fir Quality of Service auf
Layer 2 Ebene auszuwahlen. Es wurde hier die Bezeichnung VLAN-Prioritat in der
Administrationsmaske verwendet.

Um gednderte Einstellungen zu Gbernehmen bestatigen Sie die Schaltflache Sichern.
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N510 IP PRO — Sicherheit

Startseite Einstellungen Status

Netzwerk Sicherheitseinstellungen

IP-Konfiguration Beim Ubertragen oder Entfernen eines Zertifikats kann die Verbindung
I zum Mobilteil unterbrochen werden

Telefonie Server-Zertifikate:
Messaging
Info-Dienste

Telefonbicher
Gerate-Management
CA-Zertifikate

Class 3 Public Primary Certification Entfernen
Thawte Premium Server CA
Class 3 Public Primary Certification Author| Details

Gigasetnet
Eqi cure Centificate Authority
GTE CyberTrust Global Root

Neues Zertifikat:  Lokales Zetifikat ubernehmen (Grofe < 10 KB)

Durchsuchen

Ubertragen

Ungiiltige Zertifikate

Im Menii Netzwerk — Sicherheit konnen Sie neue CA-Zertifikate fiir TLS Verschliisselung
hinzufligen.

Wahlen Sie dazu Uber die Schaltflache Durchsuchen die Zertifikatsdatei aus und klicken
Sie anschlieBend auf die Schaltfliche Ubertragen.

Sollte es bei einer TLS Datenverbindung zu einem Problem mit einem vom Provider
verwendetem Server Zertifikat geben (z.B. Zertifikat abgelaufen) werden Sie aufgefordert
diese Konfigurationsseite aufzurufen. Das nicht akzeptierte Zertifikat wird in der
Auswahlliste Ungiiltige Zertifikate angezeigt. Wahlen Sie das Zertifikat aus und klicken
Sie auf die Schaltflache Details neben der Auswabhlliste um die Detail des Zertifikates
anzuzeigen. Mit Klick auf die Schaltflache Akzeptieren ibernehmen Sie das Server
Zertifikat in die Liste der Sever-Zertifikate und Akzeptieren die Verwendung dieses
Zertifikats trotz ungiiltiger Zertifikatseigenschaften.
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N510 IP PRO — Telefonie

Einstellungen Status

Netzwerk Ubersicht Verbindungen
Telefonie .
Provider Status Aktiv
Audio Anderer Provider Nicht konfiguriert [l Bearbeiten
Nummemzuweisung

Anrufweiterschaltung Anderer Provider Nicht konfiguriert [l Bearbeiten

Wahiregeln 3 3 Anderer Provider Nicht konfiguriert [l Bearbeiten
Netz-Anrufbeantworter
Weitere VoIP-Einstellungen Anderer Provider Nicht konfiguriert [l Bearbeiten

Messaging .
5 5 Anderer Provider Nicht konfiguriert [l Bearbeiten
Info-Dienste

Telefonbicher 6 6 Anderer Provider Nicht konfiguriert [l Bearbeiten

Gerate-Management
Provider oder PBX-Profile

Ein "Profile” enthalt alle relevanten Einstellungen fir Ihren Provider oder Ihre
Telefonanlage (PBX).

Automatisch nach Profile- ®Ja @ Nein
Updates suchen:

Profile aktualisieren

Sichern Abbrechen

Inbetriebnahme — Telefonie

Im Men Telefonie — Verbindungen werden die VolP-Verbindungen zum SIP VolP
Provider oder zur SIP-PBX eingestellt. Die N510 IP PRO unterstiitzt bis zu 6 VolP-
Verbindungen, wobei 4 parallel genutzt werden kénnen.

Die N510 IP PRO verwendet vordefinierte Provider-Profile, die die Konfiguration
erleichtern. Mit Klick auf die Schaltflache Profile aktualisieren werden diese neu vom
Gigaset Server geladen.

Um eine IP Verbindung einzustellen klicken Sie auf die entsprechende Schaltflache
Bearbeiten.
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N510 IP PRO — Telefonie

Einstellungen Status

Netzwerk 1. VolP-Verbindung

Telefonie Sie kénnen einen beliebigen Verbindungsnamen oder die
Rufnummer eingeben, damit Sie diese Verbindung leicht
identifizieren konnen
Audio
Verbindungsname oder IP1 Allgemeine Anmeldedaten
Rufnummer: Ihres VolP-Providers
Anrufweiterschaltung Domane:
VolP-Konfiguration / .
Wahiregeln Provider-Profile

Netz-Anrufbeantworter herunteriaden

Nummernzuweisung

Wektsre VOI-Einstsiungen Konfigurations-Assistent starten
Messaging
Info-Dienste Provider.  Anderer Provider

Telefonblcher Profile-Version Anmelde-Refreshzeit

Gerate-Management Personliche Providerdaten Aligemeine Netzwerkdaten
Ihres VoIP-Providers

Anmelde-Name:
STUN benutzen: @®Ja O Nein

Anmelde-Passwort:

Benutzer-Name:

STUN-Relreshzeit
Angezeigter Name:

NAT-Refreshzeit:
Weitere Einstellungen anzeigen
Outbound-Proxy-Modus: @ jmmer © Automatisch @ Nie
Outbound-Server-Adr
Sichern Abbrechen Outbound-Proxy

Netzwerkprotokoll
auswahlen

Tragen Sie den gewlinschten Namen oder die Rufnummer fiir die Verbindung in das
vorgesehene Feld ein.

Zur Konfiguration der VolP Verbindung steht Ihnen ein Konfigurations-Assistent zur
Verflgung. Sollte fiir Ihren Provider bzw. PBX-System kein Profil vorliegen konnen Sie die
SIP-Anmeldedaten auch manuell eintragen. Offnen Sie dazu die erweiterte Ansicht durch
Klick auf die Schaltflaiche Weitere Einstellungen anzeigen.
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N510 IP PRO — Telefonie

VolP-Konfigurations- o
Assistent

Mit dem Assistenten konfigurieren Sie Ihre VolP-Verbindung. Entweder uber einen
Konfigurationscode, den Sie von Ihrem Provider bekommen haben, oder Gber die
Auswahl Ihres VolP-Providers und Eingabe der Anmeldedaten.

Mit der Provide! ahl werden auch viele der notwendig

Konfigurations llungen (Allgemeine Providerdaten, Ports, Sprach-Codecs) fiir
Die Konfiguration {iber die Provider-Auswahl erfolgt in 3 Schritten:

Bitte wahlen Sie Ihr Land oder Ihren PBX-Provider (Nur wahlbar, wenn mehr als

Bitte wahlen Sie Ihren Provider fr Internet-Telefonie aus oder Ihr PBX-Profile
Geben Sie Ihre persénlichen Providerdaten ein

Danach konnen Sie Ihre Mailbox-Nummer eingeben und die neue Verbindung einem
Mobilteil zuordnen.

Konfigurations-Code © Ja @ Nein
vorhanden:

Um fortzufahren, dricken Sie auf "Weiter™.

Weiter > Automatische L ]
Konfiguration

Geben Sie hier den Konfigurations-Code ein, den Sie von Ihrem Provider erhalten
haben

Konfigurations-Code:

< Zuriick Weiter > Abbrechen

Hat Ilhnen der Provider einen Konfigurations-Code ibermittelt wahlen Sie
Konfigurations-Code vorhanden und klicken auf die Schaltfliche Weiter. Geben Sie in
der folgenden Ansicht den Konfigurations-Code ein und klicken Sie erneut auf Weiter.
Die vom Provider bereitgestellte Konfigurationsdaten werden vom Server geladen und
aktiviert.

Haben Sie keinen Konfigurations-Code wahlen Sie dieses entsprechend aus und klicken
auf Weiter.
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N510 IP PRO — Telefonie

Provider-Daten L]

herunterladen

Bitte wahlen Sie das gewilinschte Land oder Ihren PBX-Provider.

Land  Deutschland [~ |

< Zuriick Weiter > Abbrechen

Provider-Daten [
herunteriaden

Bitte wahlen Sie den gewilinschten Provider oder Ihr PBX-Profile.
Provider sipgate team
< Zuriick Weiter > Abbrechen

Persénliche Providerdaten

Bitte geben Sie die personlichen Anmeldedaten ein, die Sie von Ihrem Provider
erhalten haben

SIP-ID:
SIP-Passwort
SIP-D:

Angezeigter Name

/\-/\/

< Zuriick Weiter > Abbrechen

Die Konfiguration tber das Provider-Profil erfolgt in 3 Schritten.

Wahlen Sie zunachst lhr Land und den Provider aus. Bestatigen Sie Ihre Auswahl jeweils
mit Weiter. Im 3. Schritt geben Sie die Anmeldedaten, die sie vom Provider erhalten
haben, ein und klicken erneut auf die Schaltflache Weiter. Die VolP-Verbindung wird
beim Provider angemeldet.
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N510 IP PRO — Telefonie

Mailbox und L
Verbindungszuordnung

Die Konfigurationsdaten fir Ihren VolP-Provider wurden ibernommen

Falls Ihr Provider einen Netzanrufbeantworter (Mailbox) fir Sie eingerichtet hat, geben
Sie hier bitte die Rufnummer ein. Die Mailbox wird anschliefend akliviert

Rufnummer: 50000

Sie konnen festiegen, dass alle abgehenden Gesprache (ber diese
VolP-Verbindung gefihrt werden. Detailierte Zuordnungen fiir mehrere Mobilteile,
mehrere VolP-Verbindungen und fiir ankommende Gesprache kbnnen Sie auf der
Seite "Nummemzuweisung” einstellen

Abgehende Gesprache ®Ja O Nein
iber diese
VolP-Verbindung

< Zuriick Fertigstellen Abbrechen

Bietet Ihr Provider einen Netzanrufbeantworter, geben Sie die Rufnummer zu diesem im

Feld Rufnummer ein. Diese Eingabe kann nachtraglich unter Telefonie — Netz-
Anrufbeantworter gedandert werden.

Des Weiteren konnen Sie hier einstellen, ob die konfigurierte VolP-Verbindung fiir
abgehende Gesprache verwendet werden soll.

SchlieBen Sie die Konfiguration mit Klick auf die Schaltflache Fertigstellen ab.
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N510 IP PRO — Telefonie

Einstellungen Abmelden

?

Netzwerk Wahlen Sie fir jedes Mobilteil die Verbindung fur abgehenden Gesprache aus und .
Telef eine oder mehrere Verbindungen, ber die das Mobilteil ankommende Gesprache
aledadlad empfangen soll
Verbindungen Mobiielie
obiltei
Audio
INT1  Name |INT 1

Anrufweiterschaltung Verbindung fir

fur ankommende Gesprache
abgehende
‘Wahl I =
amIRIeN) Gesprache

Netz-Anrufbeantworter 54498-71 [o)
Weitere VolP-Einstellungen 54498-72

> -2 @
Messaging

54498-73
Info-Dienste b

Verbindungsauswahl
fir jeden
Gerate-Management abgehenden Anruf

Telefonblcher

Name INT2

Verbindung fir fur ankommende Gesprache
abgehende
Gesprache

54498-71 ®
54498-72 o

Im MenU Telefonie — Nummernzuweisung definieren Sie den Namen fiir die Mobilteile

sowie die Nutzung der konfigurierten Verbindungen fiir ankommende und abgehende
Gesprache.
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N510 IP PRO — Telefonie

Einstellungen Status

MNetzwerk Ubersicht Verbindungen
felefonte Name Provider Status
Audio 950008 PBX Angemeldet Bearbeiten
Nummernzuweisung
Anrufweiterschaltung 950009 PBX Angemeldet Bearbeiten
Wahlregeln
Netzanrufbeantworter
Weitere VolP-Einstellungen 950011 PBX Angemeldet Bearbeiten

950010 PBX Angemeldet Bearbeiten

Nachrichten
950012 PBX Angemeldet Bearbeiten
Info-Dienste

Telefonbiicher 6. 950013, PBX Angemeldet Bearbeiten

Gerate-Management
Provider oder PBX-Profil

Ein Profil enthalt alle relevanten Einstellungen fur Ihren Provider oder Ihre
Telefonanlage (PBX).

Automatisch nach aktuellem © Ja @ Nein
Profil suchen:

Profil aktualisieren

Sichern Abbrechen

Installation an Gigaset T440 PRO / T640 PRO mit Autoprovisioning

Beim ersten Boot-Vorgang erhalt die N510 IP PRO die URL der IP Telefonanlage fiir das
Autoprovisioning Uber die Option 114 des DHCP Servers des Kunden oder vom internen
DHCP Server.

Trifft diese Message auf eine Gigaset T440 PRO / T640 PRO, so legt diese automatisch
pro Verbindung ein neues Gerat an und provisioniert alle 6 moglichen Verbindungen
aufsteigend mit diesen Anmeldedaten. Es findet eine 1:1 Zuweisung zwischen
Verbindung und Mobilteil statt, d.h. jedes Mobilteil erhalt seine eigene Verbindung.

Der Geratename ist gleichzusetzen mit der Rufnummer des Benutzers. Solange noch kein
Benutzer dem Telefon zugewiesen wurde, ist dort ein ,,Nobody-User” sichtbar mit der
Rufnummer 95xxx. Nach erfolgter Anmeldung wird der SIP-Username mit der
Rufnummer des Benutzers ersetzt und der Display-Name ist gleich dem Nachnamen des
Benutzers.

Der Name der Verbindung (wird beim Ruf/Gesprach im Display des Mobilteil angezeigt)
kann Uber die Schaltflache Bearbeiten gedndert werden.
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N510 IP PRO — Telefonie

Einstellungen

Netzwerk Wahlen Sie fiir jedes Mobilteil die Verbindung fir abgehende Gesprache aus und

Telefonie eine oder mehrere Verbindungen, Gber die das Mobilteil ankommende Gesprache
C

= empfangen soll.

Verbindungen
Mobilteile
Audio

INT1 | Name 950008

Anrufweiterschaltung Verbindung fur fir ankommende Gesprache
Wahlregeln g:‘i:'::;‘:g

Netzanrufbeantworter 950008 (0]

<]

Weitere VolP-Einstellungen
950009
Nachrichten
950010
Info-Dienste

Telefonblcher 950011

Gerate-Management 950012

950013

Verbindungsauswahl
fur jeden
abgehenden Anruf

Name 950009
Verbindung fur fiir ankommende Gesprache

abgehende
Gesprache

950008 ®
950009 [o)
950010 @

250044

Vergessen Sie nicht im Men Telefonie — Nummernzuweisung die Mobilteile den
Verbindungen, und der Verwendung dieser fiir ankommende und abgehende Gesprache,
zuzuordnen.

Ebenso kdnnen Sie hier den Namen des Gerates andern. Dieser wird im Ruhezustand im
Display des Mobilteil angezeigt.
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Ubung 2 — Inbetriebnahme N510 IP PRO

Nehmen Sie die N510 IP PRO in Betrieb.

Melden Sie ein Mobilteil an und setzen Sie die Basisstation auf
den Auslieferungszustand zuriick.

Konfigurieren Sie die N510 IP PRO mit einer festen IP-Adresse.
Tragen Sie die Sipgate Provider Zugdange an und weisen Sie die
Rufnummern den Mobilteilen wie Vorgegeben zu.

Testen Sie die Funktion.
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Gigaset pro DECT Multizellsystem installieren

DECT Manager und DECT Basisstationen installieren

DECT Manager und Sender an das lokale Netzwerk (gleiches Subnetz) anschliefen

IP Adresse vom DECT Manager auslesen

|¢

IP Adresse vom DECT Manager auslesen, um das WEB Interface aufzurufen

A 4

N720 DECT IP Losung konfigurieren

DECT Basisstationen anlernen / System aktualisieren / SIP Accounts und Mobilteile
anmelden
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N720 DECT IP — DECT Manager installieren

1. Einrichten des DECT Manager

http://www.gigaset-config.com

Gigaset

Sie werden in 5 Sekunden automatisch an ihre Gigaset
Basis weitergeleitet und verlassen somit den Internet-
Bereich

°* Gigaset

? N720-DM-PRO 192.168.1.56 7C2F8057040D

Web Browser
http://<IP-Adresse des DM>

Im ersten Schritt muss die IP Adresse des DECT Managers ausgelesen werden.
Der DECT Manager wird im Standard mit einer dynamischen IP Adresse ausgeliefert.

Wie kann die IP Adresse ausgelesen werden?
* Auslesen der Lease-Tabelle des DHCP Server
* Monitoring mit Wireshark: Filter ,,ip.addr==224.0.1.75“

Achtung: Multicast-Transparenz am Switch sicherstellen!!

* |IP Scanner: Angry IP Scanner http://www.angryip.org
MAC Adressen mit anzeigen lassen

* Nach dem Start des DECT Manager im Browser http://www.gigaset-config.com
aufrufen.

Optional:
Den DECT Manager Uber eine Riicksetzprozedur auf feste IP umstellen (siehe nachste

Seite)
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N720 DECT IP — DECT Manager installieren

DECT Manager auf statische IP-Adressen setzen

= Dricken Sie die Reset-Taste und halten Sie diese vier

Sekunden lang gedriickt
= Lassen Sie die Reset-Taste los.

sesee

Reset-Taste

= Dricken Sie die Reset-Taste noch einmal vier Sekunden lang.

= Lassen Sie sie wieder los.

Ein Reset wird ausgefiihrt. Die IP-Konfiguration ist nun wie folgt

eingestellt:
Parameter Wert auf den zurlickgesetzt wird
IP-Adresstyp Statisch
IP-Adresse DECT-Manager 192.168.143.1
Subnetzmaske 255.255.0.0
Standard Gateway 192.168.1.1
Bevorzugter DNS-Server, Alternativer DNS-Server 192.168.1.1
Kenwort fur den Zugang zum Web-Konfigurator admin
VLAN-Tagging off

Mit dieser Prozedur kann der DECT Manager auf statische IP-Adresskonfiguration gesetzt

werden.

Verbinden Sie anschlieBend ihren PC mit einem Cross-Over Kabel mit dem DECT
Manager. Stellen Sie die Netzwerkkarte lhres PC auf eine Adresse im gleichen Netz ein.
Dann rufen Sie die Web-Administration durch Eingabe der IP-Adresse 192.168.143.1 im

Browser auf.

Andern Sie die Netzwerkparameter des DECT Manager auf die im Kundennetz zu

verwendende Adressierung. Nach Speichern und Neustarts des Gerates schalten Sie den

DECT Manager am Kundennetz an.

Nun ist der DECT Manager lber die konfigurierten Adresse aus dem Kundennetz

erreichbar.
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N720 DECT IP — DECT Manager installieren

DECT Manager auf dynamische Adressierung (DHCP) setzen

= Driicken Sie die Reset-Taste und halten Sie sie vier Sekunden lang

gedriickt
= Lassen Sie die Reset-Taste los.

= Driicken Sie die Reset-Taste eine Sekunde lang.

= Lassen Sie die Reset-Taste los.

= Driicken Sie die Reset noch einmal vier Sekunden lang.

= Lassen Sie sie wieder los.

Der Reset wird ausgefihrt. Die IP-Konfiguration ist nun wie folgt

Reset-Taste

eingestellt:
Parameter Wert auf den zurlickgesetzt wird
IP-Adresstyp Automatisch beziehen
Kenwort fur den Zugang zum Web-Konfigurator admin
VLAN-Tagging off

Mit dieser Prozedur kann der DECT Manager auf dynamischen IP-Konfiguration durch

einen DHCP-Server eingestellt werden.
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N720 DECT IP — DECT Manager zuricksetzen

DECT Manager in den Auslieferungszustand setzen

Diese Aktion steht am DECT-Manager und den Basisstationen zur
Verfligung.

Power/LAN ——

* Unterbrechen Sie die Stromversorgung. Reset Taste
= Driicken Sie die Reset-Taste und halten Sie diese gedriickt.
= Verbinden Sie das Gerét bei gedriickter Reset-Taste wieder mit
dem Stromnetz.
= Lassen Sie die Reset-Taste wieder los, wenn die zweite LED von
oben (Power/LAN) zu flackern beginnt.

Mit dieser Prozedur kann der DECT Manager / Basisstation in den Auslieferungszustand
zurlickgesetzt werden.

55



Gigaset

N720 DECT IP — DECT Manager konfigurieren

Willkommen

n Sie Ihre Sprache

nd Dialoge

Bitte geben Sie Ihr Passwort
en

Offnen Sie das Webinterface des DECT Managers.
Das Kennwort lautet im Auslieferungszustand: admin

Andern Sie das Passwort aus Sicherheitsgriinden bei Kundeninstallationen unter
Gerdtemanagement — Sonstiges ab.

Fiir die Erstadministration muss sich der Administrations-PC im gleichen Subnetz wie der
DECT Manager befinden, da der Administrative Zugriff auf das System aus anderen
Netzen im Standard verweigert ist.

Um dieses zu andern 6ffnen Sie das Menli Netzwerk und Anschliisse —
Sicherheitseinstellungen und lassen den Zugriff aus anderen Netzen unter
Fernverwaltung zu.
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N720 DECT IP — IP Konfiguration DECT Manager

Status

Adresszuweisung fiir den DECT-Manager

IP-Adresstyp

Neue Basisstationen anmelden
=SS ' IP-Adresse

Basisstationen

Ereignisse in Basisstationen Subnetzmaske

Synchronisation der Basisstationen Standard Gateway

Sicherheitseinstellungen Bevorzugter DNS-Server
VolIP-Provider
Mobilteile Alternativer DNS-Server
Telefonie Gerdtename im Netzwerk
Info-Dienste
Online-Telefonbucher HTTP-Proxy
e Proxy-Server freigeben
Proxy-Server-Adresse

Proxy-Server-Port

VLAN-Tagging

| Automatisch beziehen |~ |

® Ja O Nein

Die Tagging-Daten fur das virtuelle LAN (VLAN) erhalten Sie von

Ihrem Provider. Falsche Eingaben erfordern einen Hardware-Reset.

VLAN-Tagging verwenden
VLAN-Kennung

VLAN-Prioritat

Offnen Sie Einstellungen — Netzwerk und Anschliisse und tiberpriifen Sie die IP

Konfiguration.

Geratename

® Ja © Nein

Sichern Abbrechen

Sollten mehrere N720 DM Pro im Netzwerk aktiv sein wird angeraten jedem Gerat einen

individuellen Namen zu geben.

HTTP-Proxy

Ist das Internet nur Giber einen Proxy erreichbar, so sind die Proxy-Server Eintrage unter

HTTP-Proxy einzugeben.

VLAN-Tagging

Hier kann die VLAN-Kennung fiir getaggte Ethernet Pakete eingestellt werden. Bitte
beachten Sie, dass dazu eine entsprechende Konfiguration auf den Netzwerk-

Komponenten im Kundennetz notwendig ist.

Passen diese nicht zu den hier getatigten Einstellungen ist ggf. ein Zugriff auf den DECT

Manager erst nach einem Hardware Reset wieder moglich.

QoS Layer 2 Prioritat

Bei aktiviertem VLAN-Tagging ist es moglich die Prioritatsklasse fir Quality of Service auf

Layer 2 Ebene auszuwahlen. Es wurde hier die Bezeichnung VLAN-Prioritat in der

Administrationsmaske verwendet.

Um gednderte Einstellungen zu Gbernehmen bestatigen Sie die Schaltflache Sichern.
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N720 DECT IP — Sicherheitseinstellungen

Im Men( Netzwerk und Anschliisse — Sicherheitseinstellungen konnen Sie neue CA-
Zertifikate fiir TLS Verschlisselung hinzufiigen.

Wahlen Sie dazu tGber die Schaltflache Durchsuchen die Zertifikatsdatei aus und klicken
Sie anschlieBend auf die Schaltfliche Ubertragen.

Sollte es bei einer TLS Datenverbindung zu einem Problem mit einem vom Provider
verwendetem Server Zertifikat geben (z.B. Zertifikat abgelaufen) werden Sie aufgefordert
diese Konfigurationsseite aufzurufen. Das nicht akzeptierte Zertifikat wird in der
Auswahlliste Ungiiltige Zertifikate angezeigt. Wahlen Sie das Zertifikat aus und klicken
Sie auf die Schaltflache Details neben der Auswabhlliste um die Detail des Zertifikates
anzuzeigen. Mit Klick auf die Schaltflache Akzeptieren ibernehmen Sie das Server
Zertifikat in die Liste der Sever-Zertifikate und Akzeptieren die Verwendung dieses
Zertifikats trotz ungiiltiger Zertifikatseigenschaften.

Des Weiteren konnen Sie unter Fernverwaltung den administrativen Zugriff aus anderen
Subnetzen zulassen.
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N720 DECT IP — Basisstationen installieren

2. Einrichten der Basisstationen und Synchronisation einstellen

Web Browser gi
Administration

S | ‘

Die Basisstationen miissen im gleichen Subnetz in dem sich der DECT Manager befindet
angeschaltet werden.
Die Basisstationen melden sich per Multicast Messages am DECT Manager an.

Hinweis: Sollte der Kunden-Router die Multicast Messages in andere Subnetze
Ubertragen ist es auch moglich Basisstationen in anderen Subnetzen einzusetzen. Dieses
ist ggf. im Router zu konfigurieren, wird jedoch nicht von jedem Router unterstitzt.
Referenzieren Sie dazu die Router Dokumentation.

Die Synchronisation wird tber die Funkverbindungen zwischen den Sendern aufgebaut.

Bitte beachten Sie dazu die notwendigen Voraussetzungen.
(Feldstarke: >= -65dBm bei 100% Frame Qualitéat)
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N720 DECT IP — Neue Basisstationen

Status

Gefundene Basisstationen

IP-Konfiguration
MAC-Adresse Verbindungszeitpunkt Anmeldung bestétigen

P 7C:2F:80:57:2A:34 19.04.2013 13:09 Bestitigen

Ereignisse in Basisstationen . =
Fur die Synchronisation der Basisstationen gehen Sie zur Seite
“Basisstationen synchronisieren”.

Sicherheitseinstellungen
VoIP-Provider
Mobilteile
Telefonie
Info-Dienste
Online-Telefonbicher

Gerate-Management

Offnen Sie die Seite
Netzwerk und Anschliisse — Neue Basisstationen anmelden

Das Fenster zeigt eine Liste aller mit dem lokalen Netzwerk (gleiches Subnetz)
verbundenen DECT-Basisstationen, die noch nicht angemeldet wurden.

Die Basisstationen sind durch die MAC Adresse, sowie Datum und Uhrzeit des ersten
Systemkontakts gekennzeichnet.

Klicken Sie auf die Schaltflaiche Bestéitigen um die Basisstation in die
Systemkonfiguration aufzunehmen.

Bitte beachten Sie, dass hier die MAC Adresse 1 der Basisstation angezeigt wird.

Die MAC-Adresse ist auf der Riickseite der N720 IP PRO Basisstation aufgedruckt.
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N720 DECT IP — Neue Basisstationen

Status

Eigene Daten der Basisstation

IP-Konfiguration Name / Aufstellort Basis1- EG- Raum 004

Neue Basisstationen anmelden
Cluster 1

Synchronisations-Level 1
Status Offline
Synchronisation der Basisstationen

Sicherheitseinstellungen L aaStE Automatisch beziehen |~ |

VolP-Provider
Mobilteile DECT-Modul 1

Telefi
Info-Die
Online-Telefonbiicher

Gerate-Management

DECT-Modul 2

Basisstation aktivieren 0 Ja @ Nein

Sichern Abbrechen

Tragen Sie im folgenden Dialog den Namen der Basisstation ein und legen Sie den IP
Adresstyp fest.
Es ist hilfreich, den Aufstellort als Namen zu verwenden.

Beachten Sie, dass jede DECT Basisstation zwei IP Adressen bendtigt. (ggf. muss
Subswitching am Switch aktiviert werden).
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N720 DECT IP — Neue Basisstationen

IP-Konfiguration

Neue Basisstationen anmelden

Ereignisse in Basisstationen
Synchronisation der Basisstationen
Sicherheit

VolP-Provider

Mobilteile

Telefonie

Info-Dienste

Online-Telefonblcher

Gerite-Management

Status

Verbundene Basisstationen

Liste der verbundenen Basisstationen mit Radio Fixed Part Number

(RPN), Synchronisationslevel und Status.

Basisstation RPN Cluster Synch.-Level Status Aktivieren

EG Raum102 02 1 1 Aktiv und
synchronisiert

EG Raum 109 04 1 2 Aktiv und
synchronisiert

1. OG Raum 212 1 2 Aktiv und
synchronisiert

2. OG Raum 314 Aktiv und
synchronisiert

Sichern Abbrechen

Details

Details

Details

Details

Nur Basisstationen mit aktueller Software werden automatisch synchronisiert.

Basisstationen mit dlterer Software bleiben zunachst Offline. Sie werden automatisch
mit der passenden Firmware versorgt. Dieser Vorgang benétigt etwa 2-3 Minuten und
wird an der Basisstation durch das Blinken der LED's Power/LAN 1+2 alle 2 Sekunden

angezeigt.

Achtung: Die Basisstation wahrend dieser Zeit nicht von LAN und Stromversorgung

trennen.
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N720 DECT IP — Firmware aktualisieren

Netzwerk und Anschliisse
VolP-Provider

Mobilteile

Telefonie

Info-Dienste

Online-Telefonbiicher

Datum und Uhrzeit
Lokale Einstellungen
Sonstiges
Einstellungen sichern
Neustart

Systemreport

Update Quellen

StandardmaRig kontaktiert der N720 DM den Gigaset.net Server, um dort nach Sprach-
und Firmware-Files zu suchen. Die URL profile.gigaset.net/device/ ist sichtbar unter

Status

Einstellungen fiir Firmware-Update und -Downgrade

Aktuelle Firmwareversion des  70.092.00.000.00
DECT-Managers

Der Firmware-Status der Basisstationen wird auf der Statusseite
angezeigt.

Datenserver hitp://192.168.27 99/gigaset-provi
Konfigurationsdatei (URL) ]

Update-Strategie fiir
Basisstationen

® Simultan © Sequentiell

Sichern Abbrechen

Firmware-Update oder -Downgrade starten

Verfiigbare Firmwareversion RS
fir den DECT-Manager

Update-Zeitpunkt O Sofort @ Spater
Zeit EEN std. EEEE min.
Datum EE: ENv ENT

Wenn die Firmware-Aktualisierung gestartet wird, fuhrt das Gerat
zunachst eine Uberprifung durch, ob die Voraussetzungen fir
einen erfolgreichen Download der Firmware gegeben sind. Der
Download selbst erfolgt dann ohne Rickmeldung. Wahrend des
Download- und Aktualisierungsprozesses verliert das Mobilteil die
Verbindung zur Basis. Eine erfolgreiche Aktualisierung ist daran zu
erkennen, dass das Mobilteill wieder die Verbindung zur Basis
aufnimmt.

Firmware aktualisieren

Sie konnen die Eirmware auf die Version vor der Jetzten
. Wil

Management — Firmware Aktualisierung.

Wenn das Gerét hinter einer Gigaset T440 PRO / T640 PRO PBX betrieben wird, wird die

URL auf http://<PBX-IP-address>/gigaset-prov/ geandert. Daher nutzt das Gerat nun
auch die Dateien der PBX.

Update Prozess

Der Administrator muss das Update manuell initiieren. Uber die Web-Ul kann er auch

eine Zeit vorgeben, wann das Update durchgefiihrt werden soll.

Wadhrend des Updates werden der N720 DM und die Basisstationen unterbrochen und

es konnen keine Gesprache gefiihrt werden.

Alle Gerate laden ihre Firmware separat herunter. Die Software wird nicht in dem N720

DM zwischengespeichert. Nach erfolgreichem Update des N720 DM wird das Update der

Basisstationen, je nach Einstellung simultan oder sequentiell, gestartet. Nach einem
vollstandigem Update starten die Gerate neu und verbinden sich erneut mit dem DECT-

Manager.

Die Aktualisierung der Firmware des DECT-Managers kann bis zu 10 Minuten dauern.

Weiter unten haben Sie die Mdglichkeit die Firmware auf die Vorherige oder die
Auslieferungsversion zurlick zu risten. Klicken Sie dazu auf die entsprechende

Schaltflache Downgrade starten.
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N720 DECT IP — Neue Basisstationen

Einstellungen

Netzwerkidentitaten

IP-Adresse 68.027.101
MAC-Adresse 7C:2 1:7D
MAC-ID 7C2FB059!

RFPL 24-4F-D0-00
Gerstename im Netzwerk '0DM-7C2F805921

Betriebstage

70.092.00.000.00

== (g2 == === ==

rs
T-Manager

Empfohlene Firm **.09
fur die Ba:

Basisstation Aktuelle Version Betriebstage Download-
Status

station 1 71.092.00.000.00 oK
71.092.00.000.00
ation 2 71.092.00.000.00

0.000.00

71.089.00.000.00 g Aktiv

71.089.00.000.00 g Wartend

Im Bereich Status konnen Sie das Update der einzelnen Basisstationen iberwachen.
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N720 DECT IP — Synchronisation

Status

Synchronisation der Basisstationen

1P-Konfiguration

Basisstation Cluster Synchronisationslevel
Neue Basisstationen anmelden

EG Raum102
Basisstationen

Ereignisse in Basisstationen EG Raum 109

1. OG Raum 212

Sicherheit
2. OG Raum 314

VolIP-Provider

Mobilteile Speichern der geanderten Einstellungen startet die Synchronisation.

- Verbindungen zum Mobilteil werden beendet.
Telefonie

Info-Dienste
Online-Telefonblcher

Gerdte-Management

Sichern Abbrechen

Basisstationen synchronisieren
Offnen Sie Netzwerk und Anschliisse — Synchronisation der Basisstationen

Die Synchronisation der Basisstationen und die logische Strukturierung in Clustern ist
Voraussetzung fir das Funktionieren der DECT Losung sowie der Funkverbindung
zwischen Basisstationen und Mobilteilen und dem Handover.

Definieren Sie in dieser Ansicht welche Basisstationen zu welchem Cluster gehdren und
teilen Sie den Stationen den Synchronisations-Level zu.

Sie erinnern sich, je weniger Synchronisationslevel ben6tigt werden, um so besser.
Dabei missen die funktechnischen Bedingungen Feldstarke >= -65dBm bei 100%
Framequalitdt eingehalten werden.

Ist die Basisstation synchronisiert, wird dieses unter Netzwerk und Anschliisse —
Basisstationen in der Spalte Status angezeigt. An der Basisstation leuchten die LED's
DECT 1 und DECT 2 permanent.
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N720 DECT IP — Synchronisation

Settings

Network Identities

1P address 010.150.1
MAC address

MAC ID

RFPI

Device name in network N720-QM-

Operating days 354

Software

o S level 3
Current firmwar on of 70.089.0
DECT Manager

/ AN S
Flur 2, Treop._._+Flur 6, Tres.

Available firmware version of  Not availa
DECT Manager

asurements shawn in this disgram are for . values use 1720 SPK (Site Planning Kit).

firmware version of ==.089;
Base station Module Currentversion  Operating Download
days status

Flur 4, Treppe Master .000. 682 OK
682
Flur 3, Treppe

Flur 7, Treppe

Flur 5, Treppe

Synchronisieren der Basisstationen
Gehen Sie auf die Status-Seite

Auf dieser Seite finden Sie eine Ubersicht der konfigurierten Basisstationen,
SW-Versionen etc. .

Klicken Sie auf einen Namen der Basisstationen. Es wird nun ein Popup geé6ffnet,
welches die Sichtbarkeit der Basisstationen zeigt.

Wenn Sie auf die Kreise klicken, kdbnnen Sie zwischen der Basisstation und der
Synchronisationskette wechseln. Sie kdnnen die Bilder sogar drucken oder fir Ihre
Unterlagen oder zur Fehlersuche auf lhrer Festplatte speichern.

Die Bilder werden in den ndachsten SW-Versionen mit zusatzlichen Informationen liber
die gestrichelten Linien, Werte, usw. verbessert.

HINWEIS: Diese Bilder dienen nur zur Orientierung. Die angezeigten Werte sind
nicht zu 100% akkurat. Bitte benutzen Sie einen professionellen
Messkoffer (z.B. Gigaset N720 SPK), um die Installation korrekt
auszumessen.
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Hinweis:

Stellen Sie sicher, das die Schulungs-Anlage eingeschaltet ist und Demo-benutzer

Gigaset

Ubung 3 — Inbetriebnahme N720 DECT IP

A

X

Nehmen Sie den DECT-Manager N720 DM an der Gigaset PBX
in Betrieb.

Setzen Sie als erstes den DECT-Manager auf den
Auslieferungszustand zurick.

Nutzen Sie den IP-Scanner um die IP-Adresse des DECT-
Managers auszulesen.

Offnen Sie die Web-Administration und fithren Sie falls
verflighar einen Firmware-Update durch.

Nehmen Sie die Basisstationen in Betrieb und registrieren Sie
diese.

Uberpriifen Sie den Synchronisationszustand der
Basisstationen.

angelegt wurden.
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N720 DECT IP — VoIP Provider

3. VolIP Provider einrichten

Web Browser
Administration

S | ;

ITSP
Internet

Die Gigaset N720 DECT IP Lésung kann direkt mit SIP-Benutzern eines Internet Telefony
Service Provider (ITSP) betrieben werden.
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N720 DECT IP — VoIP Provider

Status

Netzwerk und Anschliisse Liste der VoIP-Provider

Name Domine

Mobilteile
Telefonie . IP1 Nicht konfiguriert Bearbeiten

Info-Dienste . IP2 Nicht konfiguriert Bearbeiten
Online-Telefonbiicher

. IP3 Nicht konfiguriert Bearbeiten
Gerdte-Management
. IP4 Nicht konfiguriert Bearbeiten
. IPS Nicht konfiguriert Bearbeiten
6. IP6 Nicht konfiguriert Bearbeiten
. IP7 Nicht konfiguriert Bearbeiten
. IP8 Nicht konfiguriert Bearbeiten

9. IP9 Nicht konfiguriert Bearbeiten

Nicht konfiguriert Bearbeiten

Die Gigaset N720 DECT IP Losung kann direkt an VolP-Provider Anschliissen betrieben
werden.

Dazu 6ffnen das Men VolP-Provider. Hier kdnnen bis zu 10 Provider konfiguriert werden

mit denen das System parallel arbeiten kann.
Klicken Sie auf die Schaltfliche Bearbeiten, um die Providerdaten einzutragen.
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N720 DECT IP — VoIP Provider

VoIP-Provider 1

Provider-Daten herunterladen
Provider
Profile-Version

VoIP-Provider auswihlen

Aligemeine Anmeldedaten Ihres VoIP-Providers
Domane

Proxy-Server-Adresse

Proxy-Server-Port

Registration-Server

Registration-: -Port

Anmelde-Refreshzeit

Allgemeine Netzwerkdaten Thres VoIP-Providers

STUN benutzen ® ja O Nein
STUN-Server-Adresse

STUN-Server-Port

STUN-Refreshzeit

NAT-Refreshzeit

Outbound-Proxy-Modus ® Immer @ Automatisch ® Nie
Outbound-Server-Adresse

Outbound-Proxy-Port

Im folgenden Dialog kénnen Sie die Providerdaten manuell eintragen oder Sie nutzen
den Profilassistenten um die Providerdaten auszuwahlen.
Dazu klicken Sie auf die Schaltflache VolP-Provider auswdéhlen.
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N720 DECT IP — VoIP Provider

Aktuelle Profile mm
Deutschland | 1und!

Provider-Daten herunterladen

[ I ] easybell
Bitte wahlen Sie das gewulnschte Land oder die Profile-Liste Ihres PBX-Providers. Dinet
: Fastvoip
/ PBX- [ Deutschland ;
Land / PBX-Profile Deutschland v | £

< Zuriick Weiter > Abbrechen GMX

Providerdaten herunterladen OmniVoice
o0 Placetel BLF
Wahlen Sie den gewiinschten Provider oder 1hr PBX-Profil. Placete! Trunk

Provider / PBX-Profil Isipgateteam |~ Eze
5 sipload
T . ™ b b sipSNIP
SKYTRON

< Zuriick Fertigstellen Abbrechen Starface PBX

In den folgenden Dialogen wahlen Sie zundchst ihr Land und anschlieBend den Provider
aus der Liste aus.
Rechts sehen Sie eine Liste der aktuellen Provider-Profile fiir Deutschland.

Ist ihr Provider nicht in der Auswahl, wahlen Sie Anderer Provider und tragen die Daten
manuell ein.

Hinweis: Die Providerdaten werden online geladen, dazu ist ein Zugang zum Internet und

zum Gigaset Profil-Server erforderlich.
Der Profil-Server profile.gigaset.net/device/ muss unter Management — Firmware
Aktualisierung eingetragen sein.
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N720 DECT IP — Mobilteile einrichten

4. Mobilteile einrichten

}
Web Browser
Administration
T

S | | ;

ITSP
Internet

Als nachstes werden die Mobilteile eingerichtet.

Die Anmeldeprozedur wird dazu tber die Web-Administration gestartet und am
Mobilteil fortgesetzt.

Dazu muss sich das Mobilteil im Funkfeld einer konfigurierten und synchronisierten
Basisstation befinden.

72



Gigaset

N720 DECT IP — Mobilteile verwalten

Netzwerk und Anschliisse

VolIP-Provider

Telefonie
Info-Dienste
Online-Telefonbucher

Gerate-Management

Status

Liste der angemeldeten Mobilteile / Teilnehmer

Mobilteil  E-Mail-
angemeldet Account

Benutzer-Name

Angezeigter Name SRR

Netz-AB

sipgate

1. Bearbeiten

Die Provider-Zugangsdaten sollten vor dem Anmelden der Mobilteile
angelegt sein.

Neues Mobilteil mit eigenen Hinzufiigen
Daten:

Neues Mobilteil anlegen durch  [NENEGEGEGEGEGEGEGEGEL Hinzufiigen

kopieren der Daten vom
Mobilteil:

Anmelde-PIN © Zufallszahl @ Benutzerdefiniert

Benutzerdefinierte PIN | o000 |

Angezeigter Name im © Benutzer-Name @ Angezeigter Name
Idle-Display

Der DECT-Manager startet die Abfrage far alle Mobilteile, bei denen
die E-Mail-Benachrichtigung aktiviert ist.

E-Mail-Benachrichtigung (Alle 15 Minuten |~ |

Sichern Abbrechen

Registrieren Sie die Mobilteile am System und weisen die Provider-Zugangsdaten zu.
Offnen Sie dazu das Menii Mobilteile und klicken Sie auf Neues Mobilteil mit eigenen

Daten - Hinzufiigen.

Hinweis: Unter Anmelde-PIN bestimmen Sie, ob je Mobilteil eine individuelle 4 stellige-
Zufallszahl zur Registrierung am Mobilteil eingegeben werden muss, oder ob Sie eine
Benutzerdefinierte PIN fir die Anmeldung aller Mobilteile verwenden wollen.
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Status

Netzwerk und Anschliusse Mobilteil 1

VolP-Provider Es ist kein Mobilteil angemeldet.

Telefonie Ein Mobilteil fiir diese Anmeldung starten

Info-Dienste SIP-Verbindung anmelden

Online-Telefonbiicher
Geraite-Management Personliche Providerdate

Jedem Mobiltell muss eine
Mobilteil anmelden
SIP-ID
Rufen Sie bitte am Mobilteil die Anmelde-Funktion auf.

SIP-Passwort
" PIN far die Anmeldung des 9728

SIP-ID Mobilteils

Restzeit zur Registrierung 52 Sek.
Angezeigter Name

Neu starten Abbrechen
VoIP-Provider auswahlen

Weitere Einstellungen anzeigen

Sichern Abbrechen

Klicken Sie auf Anmeldung starten und fiihren Sie innerhalb der nachsten 60 Sekunden
die Anmeldeprozedur am Mobilteil durch.

Am Mobilteil:

Menii - Einstellungen — Anmeldung — Mobilteil anmelden

Danach sucht das Gerat eine anmeldebereite Basisstation. Sie werden am Mobilteil
aufgefordert die PIN einzugeben. Bestatigen Sie die Eingabe mit OK.
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Netzwerk und Anschlisse Mobilteil 1

VolP-Provider Mobilteil angemeldet

Gerdtetyp S510H PRO

Teleforie DECT Benutzerkennung 02 42 DE ES 65

Info-Dienste (IPUI/IPET)
Online-Telefonbucher Software-Version 53

Gerate-Management Das Mobilteil fur diese Abmelden
SIP-Verbindung abmelden

Persénliche Providerdaten
Jedem Mobilteil muss eine eigene SIP-Verbindung zugeordnet sein.

SIP-ID
SIP-Passwort
SIP-ID

Angezeigter Name

VoIP-Provider auswahlen

Weitere Einstellungen anzeigen

Sichern Abbrechen

Das angemeldete Mobilteil wird mit Geratetyp, DECT Benutzerkennung und
Softwareversion in der folgenden Ansicht angezeigt.

Wahlen Sie nun den VolP-Provider aus und tragen Sie die Anmeldedaten fir die SIP-
Verbindung ein. Im Feld Angezeigter Name kdnnen Sie einen Freitext eingeben, derim
Ruhezustand im Display des Gerates angezeigt werden kann.

Klicken Sie auf Weitere Einstellungen anzeigen, um Benutzer-Einstellungen
vorzunehmen fir:

* Online-Telefonblicher

* Konfiguration des Netzanrufbeantworters

* Einstellungen fiir Codecs

* Lokales Telefonbuch exportieren oder importieren

* Call-Manager

* E-Mail

* Entgangene Anrufe und Termine
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Online-Telefonbiicher

Sie konnen festlegen, welches Telefonbuch mit der
Telefonbuchtaste und mit der INT-Taste auf dem Mabilteil gedffnet
wird. Fir die automatische Namenssuche kann ein Onli
Telefonbuch ausgewahit werden.

Telefonbuch fur Direktaufruf RN IS

Telefonbuch fur die INT-Taste Ausschalten d

Automatische Suche |Ausschalten -

Konfiguration des Netzanrufbeantworters

Rufnummer oder SIP-Name
(URI)

Netzanrufbeantworter
aktivieren

Anderungen fur alle

SIP-Verbindungen
abernehmen

Einstellungen fiir Codecs

wahlte Codecs Verfiigbare Codecs
< Hinzufiigen

Entfernen >
Nach oben

Nach unten

Codec-Einstellungen fur alle oK
Mobilteile db: hmen

Mobilteil Einstellungen

¢ Online-Telefonbicher

* Konfiguration des Netzanrufbeantworters

* Einstellungen fur Codecs

Lokales Telefonbuch exportieren oder importieren
Telefonbuch vom PC zum Mobilteil G

Name der Telefonbuch-Datei

ibertragen

Telefonbu obilteils auf Speichern

Telefonbuch im Mobilteil
I6schen

Call-Manager
Anrufe via Call-Manager direkt @ via Headset
annehmen

© via Freisprechen

® Nein

E-Mail

Anmelde-Name

Anmelde-Passwort

Posteingangs-Server

POP3-Server-Port

E-Mail-Benachrichtigung ® Ja © Nein
Sichere Verbindung (TLS) ® Ja O Nein

instellungen fur alle OK
le ibernehmen

* Lokales Telefonbuch exportieren oder importieren

* Call-Manager
* E-Mail

Durchsuchen
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Entgangene Anrufe und Termine

Entgangene/angenommene
Anrufe z3hlen

MWI-Anzeige fir entgangene
Anrufe

MWI-Anzeige fir entgangene
Termine

MwI-Anzeige fir den
Netzanrufbeantworter

Kompletten Mobilteil-Account Léschen
l6schen

Sichern Abbrechen

Mobilteil Einstellungen

* Entgangene Anrufe und Termine
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Status

Netzwerk und Anschliisse Liste der angemeldeten Mobilteile / Teilnehmer
VolIP-Provider

Mobilteil  E-Mail-
angemeldet Account

Benutzer-Name

Angezeigter Name SIP-Verbindung

Netz-AB

Telefonie
2 sipgate
1 5647380 S510H PRO Bearbeiten

Info-Dienste S enoael 53
Online-Telefonbiicher

Die Provider-Zugangsdaten sollten vor dem Anmelden der Mobilteile

Gerdte-Management
angelegt sein.

Neues Mobilteil mit eigenen Hinzufiigen
Daten:

Neues Mobilteil anlegen durch 1. 5647380/ Sipgate1 = Hinzufiigen
kopieren der Daten vom
Mobilteil:

Anmelde-PIN © Zufallszahl @ Benutzerdefiniert
Benutzerdefinierte PIN [ 0000 |

Angezeigter Name im © Benutzer-Name @ Angezeigter Name
Idle-Display

Der DECT-Manager startet die Abfrage far alle Mobilteile, bei denen
die E-Mail-Benachrichtigung aktiviert ist.

E-Mail-Benachrichtigung sz-ﬂ

Sichern Abbrechen

Die angemeldeten Mobilteile werden in der Liste angezeigt. Ist die Verbindung zum
Provider aktiv, also das Gerat am SIP-Server registriert, wird dieses durch einen griinen
Haken dargestellt. Ist die Verbindung zum Provider nicht aktiv wird dieses durch ein
rotes X signalisiert.

Uber die Schaltfliche Bearbeiten hinter dem jeweiligen Listeneintrag gelangen Sie zu
den Einstellungen des jeweiligen Mobilteils.

Sie kdnnen neue Mobilteile auch mit Ubernahme von Einstellungen bereits
eingerichteter Mobilteile hinzufiigen. Wahlen Sie dazu das Mobilteil aus, welches als
Kopiervorlage dienen soll und klicken Sie auf die Schaltflache Hinzufiigen. Beachten Sie,
dass fir jedes Mobilteil individuelle SIP-Anmeldedaten des Providers erforderlich sind.

Weiterhin wahlen Sie in dieser Ansicht systemweit aus, ob der Benutzer- oder Anzeige-
Name im Ruhezustand am Mobilteil angezeigt werden soll.

Unter E-Mail-Benachrichtigung wahlen Sie den Zeitintervall aus, in welchem die
konfigurierten E-Mail Postfacher auf neue Nachrichten Gberprift werden.
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Web Browser
Administration

ITSP
Internet

Wird die DECT LOsung an einer Gigaset T440 PRO / T640 PRO betrieben, kénnen Sie die
Vorteile des Autoprovisioning nutzen.

Sind DECT Manager und PBX im gleichen Subnetz und das Autoprovisioning ist aktiv, so
vereinfacht sich die Konfiguration.
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Status

Netzwerk und Anschlisse Liste der VoIP-Provider

. Name Domain
Mobilteile

Telefonie . PBX 1 192.168.27.99 Bearbeiten

Info-Dienste . 1P2 Nicht konfiguriert Bearbeiten

Online-Telefonbicher
. IP3 Nicht konfiquriert Bearbeiten
Gerite-Management
. IP4 Nicht konfiquriert Bearbeiten
. IPS Nicht konfiquriert Bearbeiten
. IP6 Nicht konfiquriert Bearbeiten
. IP7 Nicht konfiquriert Bearbeiten
. 1IP8 Nicht konfiquriert Bearbeiten

. IP9 Nicht konfiguriert Bearbeiten

Nicht konfiquriert Bearbeiten

Ist das Autoprovisioning der PBX aktiv und der DECT Manager befindet sich im gleichen
Subnetz wie die PBX, so wird die PBX beim Hochlauf automatisch tiber eine SIP-
Multicast-Message erkannt und als VolP Provider eingetragen.

Befindet sich der DECT Manager nicht im Subnetz der PBX kdnnen Sie das One Touch
Provisioning nutzen.

Dazu muss die Provisioning URL http://<PBX-IP-address>/gigaset-prov/ als Daten
Server unter Gerdte-Management — Firmware Aktualisierung eingetragen und
anschliefend der DECT Manager neu gestartet werden.

Hinweis: Sollten Sie die DECT Losung an einer Gigaset PBX betreiben, so konnen
weiteren VolP-Provider nur durch manuelle Eingabe der Provider-Parameter hinzugefiigt
werden.

Um das Provider-Profil doch zu laden, kdnnen Sie kurzzeitig die Provisioning URL
profile.gigaset.net/device/ als Daten Server eintragen. Andern Sie diesen Eintrag jedoch
nach dem Hinzufligen des Provider wieder auf die PBX Provisioning URL, damit das
Autoprovisioning weiter verfligbar ist.



Netzwerk und Anschiiisse

VolP-Provider

Telefonie
Info-Dienste

Online-Telefonbicher

Gerate-Management

~——_
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N720 DECT IP — Mobilteile verwalten

Status

Liste der angemeldeten Mobilteile / Teilnehmer

Benutzername

Angezeigter Name BN erbiadmog

101 PBX 1

* 101 A. Cartman 53

102 SL610H PRO

* 102 B. Dupont 53

s

Mobilteil
angemeldet

SL610H PRO

E-Mail-Konto Netz-AB

Bearbeiten

Bearbeiten

\

Die Provider-Zugangsdaten sollten vor dem Anmelden der Mobilteile

angelegt sein.

Neues Mobilteil mit eigenen
Daten

Hinzufiigen
Neues Mobilteil anlegen durch
Kopieren der Daten vom Mobilteil

Anmelde-PIN © Zufallig

® Benutzemame

Benutzerdefinierte PIN

Angezeigter Name im
1dle-Display

Der DECT-Manager startet die Abfrage fir alle Mobilteile, bei

die E-Mail-Benachrichtigung aktiviert ist.

E-Mail-Benachrichtigung

Sichern

1.101/101 A Cartman

® Benutze

Personliche Providerdaten

Jedem Mobilteil muss eine eigene SIP-Verbindung zugeordnet sein.
Anmeldename

Anmeldepasswort

Benutzername

Angezeigter Name
1] e

VolIP-Provider auswahlen

Abbrechen

Beim Betrieb der DECT Losung hinter einer Gigaset PBX unterstiitzt das Autoprovisioning
Sie auch beim Verwalten der Mobilteile.
Die Anmeldedaten fiir das Mobilteil werden automatisch in der PBX generiert und zum
DECT Manager lbertragen.
AnschlieBend konnen Sie einen Benutzer mit Rufnummer einem Gerat zuweisen. Dies
erfolgt Gber einen Kurzwahl Code (*0+<Rufnummer>).

Dabei dndert sich dann auch der Angezeigte Name auf Rufnummer Nachname.
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Status

Netzwerk und Anschliisse Anrufsperre

VolIP-Provid -
9 ICVaET: Rufnummer Beschreibung Gesperrt

Mobilteile
| Senvice Dienste | Loschen
Neue Regel
Weitere VoIP-Einstellungen B | Hinzufiigen
Info-Dienste
Online-Telefonbucher

Vorwahiziffer

Gerdte-Management Die Vorwahlziffer wird beim Wahlen automatisch vor die Nummer

gesetzt.

Ziffern

werden verwendet

Sichern Abbrechen

Unter Telefonie — Wahlregeln konnen Sie die Wahl bestimmter Rufnummern sperren.
Tragen Sie dazu die Rufnummer und eine Beschreibung unter Neue Regel ein und klicken
Sie anschlieBend auf Hinzufiigen.

Sie kdnnen eine eingetragene Wahlregel durch deaktivieren der Checkbox Gesperrt
aufheben, ohne die Regel zu I6schen. Um eine Regel zu I6schen, klicken Sie auf die
Schaltflache Léschen.

Bei einem Anruf werden alle aktiven Eintrage aufsteigend ziffernweise tberprift. Sobald
die gewadhlte Ziffer mit einer Gesperrten Ziffernfolge beginnt, wird die Verbindung
abgelehnt.

Beispiel: Ziffernfolge 10 ist gesperrt. Bei Wahl der Rufnummer 100 wird die Verbindung
abgelehnt, da die Rufnummer mit der Ziffernfolge 10 beginnt.

Im Bereich Vorwahlziffer konnen Sie automatisch eine Ziffer bei Verwendung von
Ruflisten (Anruferliste, Anrufbeantworter), Netztelefonblichern oder Immer voranstellen
lassen. Dies wird oft benétigt, wenn die Losung an einer PBX betrieben wird und vor die
Zielrufnummer aus dem Telefonbuch oder den Ruflisten die Amtskennziffer gesetzt
werden muss.
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Status

Netzwerk und Anschlisse DTMF in VoIP-Verbindungen

RO o Automatisches Aushandeln der ® Ja © Nein
Mobilteile MFV-Ubertragung

Sende-Einstellungen fiir die B Audio RFC 2833 W SIP Info
MFV-Ubertragung
Wahlregeln

G.722-Codec
Info-Dienste

Beim Aktivieren oder Deaktivieren des G.722-Codec wird das
Online-Telefonbicher System neu gestartet. Verbindungen zu Mobilteilen werden

Gerate-Management unterbrochen.

Breitband-Ubertragung fir ® J1a O Nein
Codec G.722 aktivieren

Pro Basisstation sind maximal 4 Breitband-Gesprache maglich.

G.729-Codec

Zum Freischalten einer G.729-Lizenz ist eine Verbindung zum
Internet erforderlich.

G.729-Codec freischalten 0K

G.729-Codec

Annex B fiir Codec G.729 ® Ja O Nein
aktivieren

Unter Telefonie — Weitere VolP-Einstellungen werden weitere VolP spezifische
Parameter eingestellt.

Im Bereich DTMF in VolIP-Verbindungen kann das System auf automatisches Aushandeln
der MFV-Ubertragung oder eine Ubertragungsmethode fiir MFV manuell eingestellt
werden.

Bei Audio und RFC 2833 werden die MFV Signale akustisch im Sprachkanal Gbertragen.
Bei SIP Info werden die MFV Signale als Code im SIP Protokoll ibertragen.

Im Bereich G.722-Codec konnen Sie das System auf HDSP Sprachiibertragung einstellen.
Dadurch wird die Sprachqualitiat erhoht jedoch kénnen pro Basisstation maximal nur
noch 4 Gesprach gleichzeitig geflihrt werden.

Im Bereich G.729-Codec besteht die Moglichkeit den komprimierten Codec G.729

freizuschalten. Die Freischaltung erfordert eine Verbindung zum Internet. Ist der Codec
aktiviert, kdnnen Sie optional die Annex B Variante auswahlen.
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Gesprachsvermittlung

R-Taste benutzen, um die 9 1a
Gesprachsvermittiung mit dem
SIP-Protokoll zu starten

Anruf ibergeben durch QO Ja @ Nein
Auflegen

Sie kénnen die Auswahl der Zieladresse im SIP-Protokoll festlegen Zieladresse ableiten ® 3us der SIP-URL

Zieladresse automatisch © Ja @ Nein © 3us dem SIP Contact-Header
ermitteln

Halten im Gerat Fur Weiterleitung mit Rickfrage

B Fur direkte Weiterleitung
Hook Flash (R-Taste)

Hook Flash (R-Taste) Bitte geben Sie die Daten zur R-Taste (Hook Flash) ein, die IThnen
Ihr VoIP-Provider gegeben hat.

Die Einstellungen der R-Taste sind gesperrt, weil die R-Taste fiir die )
Rufweiterleitung benutzt wird. Applikationstyp

Applikations-Signal (16 |

Listen Ports fiir VoIP-Verbindungen

Zufallige SIP-Ports benutzen ® Ja © Nein

SIP-Port 6000 |

RTP-Port

Maximaler Wert fiir genutzte
RTP-Ports:

Sichern Abbrechen

Unterstltzt der Provider/die PBX das vermitteln von Gesprachen, kann unter
Gesprédchsvermittlung die Einstellungen bezliglich der Verwendung der R-Taste und das
Transferverhalten eingestellt werden. Des weiteren werden die Auswahl der Zieladresse
im SIP-Protokoll sowie Einstellungen zum Halten im Gerdt vorgenommen. Sollten Sie
Probleme bei der Weiterleitung von Gesprachen haben, hilft oftmals die Anpassung
dieser Einstellungen.

Im unteren Bereich haben Sie die Moglichkeit den SIP Listener Port bzw. eine Portrange
so wie den Start-Port fiir die RTP-Verbindung festzulegen.

Um besondere Funktionen des Providers aufzurufen, kdnnen diese auf die R-Taste gelegt
werden. Tragen Sie die erforderlichen Signalisierungsdaten des Providers in die Felder
Applikationstyp und Applikations-Signal im Bereich Hook Flash (R-Taste) ein.

Durch Druck auf die R-Taste wird die konfigurierte Funktion (iber das SIP-Protokoll zum
Provider signalisiert.

Hinweis: Die Einstellungen fiir die R-Taste sind nur moglich, wenn die R-Taste nicht zur

Gesprachsvermittlung aktiviert wurde und SIP-Info unter DTMF in VolP Verbindungen
aktiviert wurde.
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Status

Netzwerk und Anschlusse Info-Dienste

VoIP-Provider Das Mobilteil kann Informationen von einem Info-Server im Info Center
anzeigen.

Mobilteile
Telefonie Info-Dienste auswahlen Kundenspezifischer Info-Dienst

via Gigaset.net + 0% Info Center

Online-Telefonbiicher via PBX-Manager

Gerate-Management

Einstellungen fiir den kundenspezifischen RAP Info-Dienst

Serveradresse fir Online- hitp://192.168.1.50:50080

Dienste

Benutzername E—
Passwort

Einstellungen fiir den PBX-Manager

Serveradresse fir hitp://192.168.1.50:50080

PBX-Manager-Meni

Benutzername
Passwort

Sichern Abbrechen

An den Mobilteilen kénnen Info-Dienste von Gigaset.net, dem PBX System oder
kundenspezifische Info-Dienste angezeigt werden. Wahlen Sie die gewiinschten Info-
Dienste aus und tragen Sie die Serveradresse und Zugangsdaten ein.

85



Gigaset

N720 DECT IP — Online Telefonblcher

Status

Netzwerk und Anschlasse Gffentliche Online-Telefonbiicher

VolP-Provider Sie konnen die Online-Telefonbicher von mehreren Providern fr die
Anzeige im Mobilteil auswahlen. Einstellungen fiir einen zusétzlichen Anbieter

Mobilteile
Telefonie
Info-Dienste Provider Telefonbuch auswihlen

KT Phonebook
Geriite-Management Telefoongids

Telefonkat.

DGS Navne

[tel.search.ch]

en fur einen Hinzufiigen

chen Provider Einstellungen kschen

Telefonbuch via Lightweight Directory Access Protocol (LDAP)
Telefonbuchname Firmen-Telefonbuch

Telefonbuch auswshlen

Zugangsdaten zum LDAP-Datenserver

Serveradresse trainingdcexch training local
Serverport
LDAP-Suchbereich (BaseDN)
Mobilteil-spezifische Anmeldung ® Ja @ Nein

Gemeinsamer Benutzemame
Gemeinsames Passwort esesnses |

Sie haben die Moglichkeit mehrere Online-Telefonbiicher bestimmter Anbieter den
Benutzern an den Mobilteilen zur Verfligung zu stellen. Sollte ein anderer Anbieter
gewinscht werden, kénnen Sie diesen tber die Schaltflache Hinzufiigen konfigurieren.
Geben Sie die Zugangsdaten im Subdialog ein und speichern Sie die Einstellung.
Zusatzlich haben Sie die Moglichkeit ein Firmentelefonbuch (iber eine LDAP Schnittstelle
anzubinden. Definieren Sie den Namen des Telefonbuch und geben Sie die Zugangsdaten
zum LDAP-Server ein.

Fiir die Schulungsumgebung gelten folgende Eintrage:

Serveradresse: 192.168.27.1 oder trainingdcexch.training.local

Suchbereich: OU=SBSUsers,0U=Users,0U=MyBusiness,DC=training,DC=local
Gemeinsamer Benutzer: LDAP Benutzer

Gemeinsamers Passwort: Admin123

Achtung! Eingehende Verbindung Gber TCP fir Port 389 muss in der Firewall erlaubt
sein.

Gigaset pro o



Gigaset

N720 DECT IP — Online Telefonblcher

Suche im LDAP-Datenserver

e die Filtereinstellungen zum Suchen von Eintragen im

Nummernfilter (l(telephoneNumber=%)(mobile=%
zeigeformat aan agventiame -]

Max. Suchergebnisse: | 50 |

Konfiguration der Telefonbuchei -age

hiedlichen

Tragen Sie die Filter fiir die LDAP Namenssuche so wie die riickwartige Nummernsuche
ein. Der Nummernfilter wird bei Rufnummerneingabe oder ankommenden Anrufen
angewendet um den Namen des Anrufers aus dem Telefonbuch fiir die Displayanzeige zu
ermitteln.

Ordnen Sie die LDAP-Attribute den Feldern des Telefonbuches durch Auswahl des
Attributes in der Auswahlliste zu.

Eine Schritt flr Schritt Anleitung Gigaset LDAP Configuration Guide de (PDF)

fiir die LDAP Konfiguration steht auf der Produktseite im Download Bereich zur
Verfligung.
https://teamwork.gigaset.com/gigawiki/display/GPPPO/LDAP+configuration+guide
und

http://gigaset.com/pro/de/de/cms/ProPageSupportDownloadsManuals.html
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Telefonbuch via XML-Protokoll
SR — [

Serveradresse

Benutzername
Passwort

Telefonbuch auswahlen

Privates Online-Telefonbuch ® Nein
zulassen

Telefonbuchname

Das private Online-Telefonbuch hat die gleiche Serveradresse wie das
Telefonbuch via XML-Protokoll.

Online-Telefonbiicher

Sichern Abbrechen
Sie konnen festlegen, welches Telefonbuch mit der
Telefonbuchtaste und mit der INT-Taste auf dem Mobilteil gedffnet
wird. Fur die automatische Namenssuche kann ein Online-

Telefonbuch ausgewshit werden.
Telefonbuch fiir Direktaufruf |Online-Telefonbacher |+ |

Telefonbuch fur die INT-Taste

Automatische Suche

Des Weiteren gibt es die Moglichkeit ein Telefonbuch via XML-Protokoll zu verwenden.
Dieses kann zum Beispiel das interne Telefonbuch der Gigaset T440 PRO / T640 PRO
sein.

Auch hier geben Sie dem Telefonbuch einen Namen und tragen die Zugangsdaten ein. Es
ist sogar moglich jedem Benutzer auch ein Privates Telefonbuch auf dem gleichen Server
verfligbar zu machen. Dazu aktivieren Sie diese Option und tragen den Namen des
Telefonbuchs im vorgesehenen Feld ein.

Hinweis: Sollten die aktivierten Online Telefonbiicher bzw. das LDAP Telefonbuch am
Mobilteil nicht zur Auswahl stehen gehen Sie bitte wie folgt vor:

Offnen Sie die Konfiguration des Mobilteiles Mobilteile — Bearbeiten — Weitere
Einstellungen anzeigen und setzen Sie unter Online-Telefonblicher den Parameter
Telefonbuch fiir INT-Taste auf Ausschalten. Speichern Sie die Einstellung. Nun sollten die
Telefonblcher am Mobilteil zur Auswahl stehen.

Gigaset pro o8



Gigaset

Ubung 4 — VolIP Provider und Mobilteile einrichten

Al

/K
 Uberpriifen Sie die Provider-Einstellungen

* Melden Sie die Mobilteile an und weisen Sie die Uber das
Autoprovisioning ibertragenen Verbindungsdaten zu.

* Weisen Sie in der Gigaset PBX den neuen Geraten Benutzer und
Rufnummer zu.

* Aktivieren Sie das Online Telefonbuch kT-Phonebook.

* Priifen Sie das System auf Funktion. (Intern-, Extern-
Verbindungen, Weiterleiten, Wahl aus den Telefonbiichern, usw.)

89



Gigaset

N720 DECT IP — Datum und Uhrzeit

Status

Netzwerk und Anschlisse Zeit

VolP-Provider Systemzeit automatisch © Ja @ Nein

Mobilteile aktualisieren

Telefonie Letzte Synchronisation mit dem 25.04.2013 01:10
Zeitserver

Zeitserver
Zeitzone (GMT+01:00) Amsterdam. Berlin. Bern. Rome, Stoc: ~ |

Uhr automatisch auf 0 Ja @ Nein
Sommerzeit umstellen

Info-Dienste

Online-Telefonbicher

Lokale Einstellungen
Sonstiges
Einstellungen sichern
Neu starten
Systemreport

Firmware-Aktualisierung

Sichern Abbrechen

Unter Gerdte-Management — Datum und Uhrzeit wird die Systemzeit eingestellt. Sie
kdnnen diese manuell einstellen oder automatisch von einem Zeitserver aktualisieren.
Des Weiteren definieren Sie hier die Zeitzone und Sommerzeit Umstellung.
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N720 DECT IP — Lokale Einstellungen

Netzwerk und Anschlisse Vorwahlnummern

Status

VolP-Provider Mit der Auswahl des Landes wird die Landesvorwahlnummer

Mobilteile voreingestellt.

Telefonie Land
Info-Dienste
Online-Telefonbiicher Landesvorwahl
Prafix
Datum und Zeit Nummer

Sonstiges Ortsvorwahl|

Einstellungen sichern Prafix

Neu starten
Nummer

Systemreport

- Vorwahl fir VoIP verwenden
Firmware-Aktualisierung

Rufton-Auswahl

Ruftonschema

Germany -]

(1]
O fiir Ortsgespriche
@ fir Orts- und Ferngesprache

® Nein

Landesvowahl |~

Sichern Abbrechen

Wahlen Sie unter Gerdte-Management — Lokale Einstelllungen ihr Land aus. Damit legt
das System die internationale Landesvorwahl fest.

Sollte es notwendig sein, dass auch bei Ortsgesprachen immer die Ortsnetznummer mit
gewahlt werden muss, so kann das System diese automatisch voranstellen. (Provider-

abhangig).

Tragen Sie dazu die Ortsnetzkennzahl unter Nummer ein und wahlen Sie unter

Vorwahlen fiir VolP - fiir Ortsgespréche aus.

Unter Rufton-Auswahl konnen Sie das Ruftonschema auswahlen. Im Standard ist hier
Landesvorwahl, also entsprechend der Landerauswahl voreingestellt.

91



Netzwerk und Anschlisse
VolP-Provider

Mobilteile

Telefonie

Info-Dienste

Online-Telefonbucher

Datum und Zeit

Gigaset

N720 DECT IP — Sonstiges

Status

Passwort fiir den DECT-Manager dndern

Neues Passwort oseasses |

LED-Signalisierung an den Basisstationen

Status der Basisstationen 0 13 @ Nein
signalisieren

Automatische Konfiguration

Lokale Einstellungen Wenn Sie von Threm Provider einen Konfigurationscode erhalten
haben, kénnen Sie damit hier die automatische Konfiguration
starten.

Einstellungen sichern .
g Konfigurations-Code 444 ]

Neu starten

Systemreport Automatische Konfiguration starten

Firmware-Aktualisierung
Provider oder PBX-Profile

Ein "Profile” enthalt alle relevanten Einstellungen fiir Ihren Provider
oder Ihre Telefonanlage (PBX).

Automatische Suche nach 0O Ja @ Nein
neuen Profile-Daten und
Profile-Update

Profile aktualisieren

Sichern Abbrechen

Unter Gerdte-Management — Sonstiges kann das Systempasswort gedndert werden
(maximal 20 Zeichen).
Hinweis: Haben Sie das Password vergessen, muss das System auf Werkseinstellung
zurlickgesetzt werden.

Bei Bedarf kann die LED Signalisierung an der Basisstation abgeschaltet werden.

Haben Sie von Ihrem Provider einen Konfigurations-Code bekommen, geben Sie diesen
hier ein und klicken auf die Schaltflache Automatische Konfiguration starten, um die
bereitgestellten Konfigurationsdaten zu laden.

Die Provider oder PBX-Profile kdnnen automatisch oder manuell aktualisiert werden.
Haben Sie einen Konfigurations-Code vom Provider zur Konfiguration verwendet oder
betreiben Sie die Losung an einer Gigaset PBX, wird empfohlen die Profildaten
automatisch zu aktualisieren.
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N720 DECT IP — Einstellung sichern

Status

Netzwerk und Anschlisse Gerateeinstellungen auf dem PC sichern

VolP-Provider Einstellungen speichern Speichern

Mobilteile

Telefonie
Geridteeinstellungen vom PC zuriickspeichern

Datei mit Einstelldaten B purchsuchen

Info-Dienste
Online-Telefonbicher
Riickspeichern
Datum und Zeit
Lokale Einstellungen

Sonstiges

Neu starten
Systemreport

Firmware-Aktualisierung

Unter Gerdte-Management — Einstellungen sichern kann die Systemkonfiguration in
eine Datei gesichert, bzw. eine Sicherung aus einer Datei geladen werden.



Netzwerk und Anschliisse
VolP-Provider

Mobilteile

Telefonie

Info-Dienste

Online-Telefonbucher

Datum und Zeit
Lokale Einstellungen
Sonstiges

Einstellungen sichern

Systemreport

Firmware-Aktualisierung

Gigaset

N720 DECT IP — Neu starten

Systempriifung und Neustart
Zur Zeit sind Neustart und System-Synchronisierung nicht nétig.

Ein Neustart kann einige Minuten dauern. In dieser Zeit kann nicht
telefoniert werden.

System neu starten OK

Neustart und System-
Synchronisierung

® tiglich © optional

Die Prufung ermittelt, ob ein Neustart des Systems nétig ist. Sie
erfolgt an den ausgewadhiten Tagen zu der eingegebenen Zeit,
mindestens einmal pro Woche. Wird gerade telefoniert, dann wird
bis zu 120 Min. gewartet, bis ein erforderlicher Neustart erfolgt.

Systempriifung jeden

W Montag

M Dienstag
Mittwoch
Donnerstag
Freitag
Samstag
Sonntag

EEH std. [T vin.

Startzeit fiir Systemprifung
und Neustart

Sichern Abbrechen

Unter Gerdte-Management — Neu starten konnen Sie einen Systemstart manuell oder

Zeitgesteuert initiieren.

Hinweis: Beim Neustart werden alle aktiven Verbindungen getrennt.

Das System fiihrt regelmaRig einen Selbsttest durch. Ergibt diese, dass ein Neustart des
Systems notwendig ist, so wird dieses in der Administration angezeigt und der Neustart
automatisch durchgefiihrt. Wird gerade telefoniert, dann wird bis zu 120 Min. gewartet,
bis ein erforderlicher Neustart erfolgt.

Die Prufung erfolgt taglich oder zu definierten Zeiten, jedoch mindestens einmal pro
Woche. Wahlen Sie eine Uhrzeit fiir die Prifung, die aulRerhalb der Hauptbenutzungszeit

liegt.
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N720 DECT IP — Systemreport

Status

Netzwerk und Anschlisse Systemreport

VolP-Provider Der Systemreport wird auf einem externen Syslog-File-Server
Mobilteile

— P-Ad |
Info-Dienste Server-Port | 514 |

Online-Telefonbicher
Vorgabewerte

Syslog aktivieren
Datum und Zeit S
Lokale Einstellungen

S Filter fiir den Systemreport

Einstellungen sichem N reinstellungen gelten fir zukiinftige Ereig

Neu starten
Fehler im DECT-Betriel
Firmware-Aktualisierung

Socket-Layer-Ereignisse

SIP-Ereig

Ereignisse der Basisstationen
M System-Ereignisse
W Fehler im DECT-Betriel

Socket-Layer-Ereignis

Medien-Datenstrom-Ereignisse

Sichern Abbrechen

Systemreports werden an einen Syslog-Server Gibertragen. Um den Server und
Reportfilter einzustellen, 6ffnen Sie das Menl Gerdte-Management — Systemreport.
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N720 DECT IP — Status

Einstellungen

IP-Konfiguration

:57:04:0D
Geratename im Netzwerk N720-DM-PRO

Bets tage 27

Software

Aktuelle Firmwa n 70.068.00.000.00
DECT-Managers

Verfugbare Firmware-Version
fur den DECT-Manager

Empfohlene Firmware-Version  *=,068,%= === ==
fir die Basisstationen

Basisstation Modul Aktuelle Version Betriebstage Download-
Status

Basis1- EG- Raum 004 71.068.00.000.00 27
71.068.00.000.00
Basis 2 - EG - Raum 001 71.068.00.000.00

.00.000.00

Angemeldete Basisstationen

Cluster 1

Datum und Zeit
Zeit

ELT ]

Letzte Synchronisation

Auf dem Reiter Status werden Ihnen Statusinformationen zur DECT Losung angezeigt.
Hier ersehen Sie Informationen zur Software und den Basisstationen.
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N720 DECT IP — Troubleshooting

Leuchtanzeigen am DECT-Manager

| Von oben nach unten

® [=ReCl) Zustand der Verbindung zu den Basisstationen
® ———Power/LAN  Zystand der Stromversorgung
® VoIP Istdie Stmmversorgung inOrdnung, zeigt die LED den
Zustand der LAN-Verbindung an.
® CALL Zustand der VolP-Verbindungen (Aktivierung und
) __ RESET Registrierung)
Anzeige von aktiven Anrufen
Reset-Taste
Power/LAN |VolP DECT CALL Beschreibung
Aus Aus Aus Aus Keine Stromversorgung vorhanden /
Keine Versorgungsspannung vor-
handen
Blinkt Aus Aus Aus Keine LAN-Verbindung oder Warten
(alle 2 Sek.) auf Adressvergabe durch DHCP-Ser-
ver
An Aus Aus Aus IP-Adresse iiber DHCP erhalten, VolIP-
Dienst (noch) nicht verfiigbar
An Blinkt Aus Aus Mindestens ein VolP-Dienst aktiviert,
(alle 4 Sek.) 'Warten auf SIP-Registrierung
An An Aus Aus Alle aktivierten VolP-Dienste erfolg-
reich registriert
An An Blinkt Aus Mindestens eine Basisstation ver-
(alle 4 Sek.) bunden
An An An Aus Alle registrierten Basisstationen ver-
bunden
An An An An Mindestens ein aktiver Anruf
Blinkt |_'nkt Aus Aus Firmware wird aktualisiert
(alle 2 Sek.) [(alle 2 Sek.)

Die Tabelle zeigt die Beschreibung zu den LED Leuchtanzeigen am DECT Manager.
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N720 DECT IP — Troubleshooting

Leuchtanzeigen an den Basisstationen

Von oben nach unten

* e Zustand von DECT-Modul 1
L] Power/LAN Zustand der Stromversorgung
Istdie Stromversorgung in Ordnung, zeigt die LED den
Power/LAN gung g, zeig
s ek Zustand der LAN-Verbindung an.
L4 DECT2 Zustand von DECT-Modul 2
-] RESET Reset-Taste
Power/LAN 1/2 DECT1/2 Beschreibung
Aus Aus Keine Stromversorgung vorhanden / Keine
Versergungsspannung vorhanden
Blinkt (1 x pro Sek.) |Aus Die Basisstation sucht nach dem DECT-
Manager
An Aus Verbindung mit DECT-Manager hergestellt,
Service der Basisstation noch nicht bereit
Blinkt (alle 2 Sek) Aus Firmware wird aktualisiert, Service der Basis-
station nicht aktiv
An An DECT-Modul der Basisstation bereit, DECT
synchronisiert
An Blinkt (alle 4 Sek.) |DECT-Modul der Basisstation bereit, DECT
nicht synchronisiert
Blinkt (alle 4Sek.)  [An DECT-Modul der Basisstation liberlastet,
DECT synchronisiert
Blinkt (alle 4 Sek.) Blinkt (alle 4 Sek.) |DECT-Modul der Basisstation iiberlastet,
DECT nicht synchronisiert

Die Tabelle zeigt die Beschreibung zu den LED Leuchtanzeigen an den Basisstationen.

Hinweis: Die LED-Anzeige an den Basisstationen kann unter Geréte-Management —
Sonstiges abgeschaltet werden.
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N720 DECT IP — Troubleshooting

Hidden firmware Update Seite

Firmware Update for DECT Manager

Fimware UAL e

Update Firmware

Firmware Update for Base Stations

Base station Current Firmware Version Update  Firmware URL

Tom Lab 1 71.089.00.000.00 n
TomLab2 71.089.00.000.00 n —

Update Firmware

Hidden Firmware-Update Seite

Flr den Fall, dass Sie die Basisstationen oder den DECT-Manager mit einer Beta-
Software aktualisieren mochten, kénnen Sie dieses Update lber die Hidden Update Seite
durchfihren.

Verfligbare Software-Versionen (auch BETA) finden Sie in unserer Wiki unter
http://wiki.gigasetpro.com . Gehen Sie hier auf die Firmware-Seite der N720 und 6ffnen
Sie die Release-Notes.

Bitte folgen Sie den Anweisungen in der Wiki, wie man auf diese Update-Seite zugreift
und auch, wie man den DECT Manager und die Basisstationen aktualisiert.

Die Links zu den verschiedenen Firmware-Versionen sind auch auf diesen Seiten
verfligbar.

Sie kdnnen auch ein lokales Update durchfiihren. Sie bendtigen dafiir einen lokalen
HTTP-Server.

Ein kleines Tool fiir Windows-basierte PCs ist hfs.exe.

Sie kdnnen es hier herunterladen: http://www.rejetto.com/hfs/?f=dI

Per Drag'n'Drop kdnnen Sie die Firmware-Dateien hinzufligen. Kopieren Sie
anschliessend die Links in die Update-Felder auf der Hidden Update Seite und driicken
Sie ,,Update Firmware”.

Bitte aktualisieren Sie zuerst die Basisstationen und danach den DECT-Manager.

In diesem Fall kdnnen Sie beide Updates durchfiihren, ohne sich erneut anmelden zu
mussen.

Gigaset pro 09


http://wiki.gigasetpro.com/
http://www.rejetto.com/hfs/?f=dl
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N720 DECT IP — Troubleshooting

IP-Konfiguration
Neue Basisstationen anmelden

Basisstationen

Synchronisation der Basisstationen
Sicherheitseinstellungen
VoIP-Provider
Mobilteile
Telefonie
Info-Dienste
Online-Telefonbicher

Gerdte-Management

Status

Ereignisse in Basisstationen

Cl Lv REN Sync Conn Holn HoOut Loss Async Busy DpcOff

02 (FF) 0
03 (02) 0
0
0

04 (02)
05 (04)

cl = (cluster) group-identifier of ing, ized
DECT-modules
= synchronization-level (l=sync-master; level 2 syncs to level
; etec.)
= Radio Part Number, identifies a radio-entity
Sync = (02) reference sync RPN
(FF) cell not synced
(--) cell not activated
Conn = Counts up for each active rf-connection (speech and

maintenance)

Ereignisse seit

Alle Ereignisszahler I16schen

Im Menl Netzwerk und Anschliisse — Ereignisse in Basisstationen werden Ereigniszahler
und Synchronisationslevel angezeigt.
Hier eine Beschreibung der Tabellenparameter:

Parameter Beschreibung

cl Cluster —ID der synchronisierten Zellen

Lv Synchronisations-Level (1=sync-master, Level 2 synchronisier auf Level
1)

RPN Radio Part Nummer (wird im Service / Messmodus am Mobilteil
angezeigt)

Sync (02) Synchronisationsrefferenz ist RPN 02
(FF) Zelle nicht synchronisiert bzw. ist Master
(--) Zelle nicht aktiv

Conn Anzahl der Verbindungen (Gesprache)

Holn Anzahl eingehender Handover

HoOut Anzahl ausgehender Handover

Loss Anzahl abgebrochener Verbindungen zwischen Mobilteil und
Basisstation

Async Anzahl verlorener Synchronisationen

Busy Anzahl alle Kandle ausgelastet

DpcOff Anzahl verlorener Verbindungen (iber das IP Netzwerk
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N720 DECT IP — Troubleshooting

Mobilteil in den Messmodus schalten

Aus-Taste lang driicken , um das Mobilteil auszuschalten

Tasten 1 und 4 gedriickt halten und dann die Ein-Taste driicken

®
F*.l= Flnfstellige Service-PIN eingeben. Standard 76200
‘L(l. Unfstellige Service-PIN eingeben. Standar

Im Servicemenii Metering Mode aktivieren und Auflegen kurz driicken.

Working Time

Apprv. Narr.Band O 076.5.00.04.100
Apprv. WideBand [ ,[
SAR Frame Qualitat
N
RPN

Zuriick Andern
Kanal

Frequenz
Feldstarke

Messmodus ausschalten [C% + /& + System + Mobilteil-Reset

Sie konnen das Mobilteil in den Messmodus schalten um Informationen tiber die DECT

Verbindung anzuzeigen.

Dieses kann genutzt werden, um am Mobilteil abzulesen mit welcher Basisstation es
aktuell verbunden ist, zum Beispiel zur Uberpriifung der Handover Funktion.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass die Mobilteile in der Regel nicht kalibriert sind. Diese

Gerate zeigen die Feldstarke von 0-100 an. Nur die kalibrierten Gerate des Messkit N720

SPK PRO sind fiir Ausmessungen der Kundenumgebung geeignet und zeigen die

Dampfungin —xx dBm an.

Gigaset
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Gigaset

Ubung 5 — Troubleshooting

Installieren Sie den TFTP32-Syslog Server

Aktivieren Sie alle Systemreports und fiihren Sie einen Restart
des DECT-Manager durch.
Welche Meldungen empfangt der Syslog-Server?

Schalten Sie ein angemeldetes Mobilteil in den Mess-Modus.
Flhren sie ein Gesprach und bewegen Sie sich wahrend dessen
von einer zur anderen Basisstation.

Kontrollieren Sie im Display wo das Handover durchgefiihrt wird.
Vergleichen Sie die Ereigniszdhler unter Ereignisse in Basisstation
vor und nach dem Handover.
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N720 DECT IP — Service Info abfragen

Voraussetzung: Sie haben eine Leitung belegt (versuchen ein Gesprach aufzubauen, fiih-
ren ein Gesprach).

[T + Service-Info

Auswahl mit B[ bestitigen.

Folgende Informationen/Funktionen kénnen Sie mit [:] auswahlen:

1:

2:
3:
4

s

Seriennummer des DECT-Managers (PARI)
Seriennummer des Mobilteils (IPUI)
keine Information hinterlegt, es wird nur '---' angezeigt

Variante des DECT-Managers (Ziffern 1 und 2)
Version der DECT-Manager-Firmware (Ziffern 3 bis 5)
Revision der DECT-Manager-Firmware (Ziffern 6 und 7)

keine Info hinterlegt, es wird nur '---' angezeigt
Geratesachnummer des DECT-Managers
IP-Adresse des DECT-Managers

Zu Servicezwecken kann es notwendig sein Informationen des DECT-Systems abzufragen.
Bauen Sie eine Verbindung auf und wahlen Sie Option — Service-Info aus.
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Noch Fragen?

Weiteres Vorgehen:

Abschlusstest

Sie flhren jetzt den Abschlusstest durch.

Dazu melden Sie sich mit lhrer persénlichen Kennung im Partnerportal de.pro.gigaset.com
an und wahlen unter Training den Test Gigaset PRO IP TK Anlagen Basis Schulung
Abschlusstest aus.

Achtung: Vor Start des Tests bitte den Popup Blocker im Browser deaktivieren.

Fiir den Test haben Sie 30 Minuten Zeit.

Sie dirfen die Schulungsunterlagen und Handbiicher wahrend des Tests benutzen.

Bitte wéhren des Tests keine Unterhaltung. Wenn Sie Verstandnisfragen haben wenden Sie
sich an den Trainer.

Sie bekommen das Testergebnis am Ende des Tests angezeigt.

» Bei mehr als 80 % haben Sie den Test bestanden.
» Sie erhalten im Anschluss das erworbene Zertifikat.
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Thank you for your attention



